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presentacion

La Escuela de Negociacion Empresarial de CEOE, EdeNE, tiene como objetivo
impulsar el Didlogo Social y la Negociacion Colectiva en nuestro pais, a
través de la adquisicion y mejora de las competencias profesionales de las
personas que participan en estos procesos.

Este catdlogo contiene una serie de actividades formativas, gratuitas, al
estar financiadas por el Servicio PUblico de Empleo Estatal y gestionadas a
través de FUNDAE.

Se abordan contenidos de mdaxima actualidad, impartidas o dirigidas por
las personas, empresas, organizaciones o instituciones mas expertas del
ambito nacional e internacional.

Algunas actividades forman parte de un itinerario con contenidos
especializados, que permitiran profundizar en diferentes dmbitos del Didlogo

Social y la Negociacion Colectiva.

El Didlogo Social y la Negociacion Colectiva son, sin dudg, los cimientos de
unas relaciones laborales adecuadamente estructuradas.

iParticipa en EdeNE!
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tematicas

El catalogo 2023-2024 contiene 125 actividades agrupadas en nueve Aareas
tematicas:

AdadAddd

convenios y relaciones
laborales

educacidén y formaciéon

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

habilidades transversales

herramientas del didlogo
social y la negociacién
colectiva

gaaa

igualdad y diversidad

normativa transversal

proteccién social

transicion ecolbgica y
social
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modalidades

Se han programado en diferentes modalidades para que puedas elegir la
mds conveniente.

PRESENCIAL
se imparte en directo y puede realizarse en tres sub-
modalidades:

aula fisica
actividad que se imparte en una sala presencial

aula virtual

actividad gue se imparte a través de un aula virtual

bimodal
actividad que se imparte en una sala presencial y
también, simultdneamente, a través de un aula virtual

TELEFORMACION

se imparte a través de una plataforma virtual de
formacion durante un plazo temporal determinado

MIXTA
combina la imparticion en teleformaciéon y en aula virtual
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tipologias

JORNADA
sesion puntual, ofrecida
y disponible en directo

ACCION FORMATIVA
curso con profesorado
y alumnado que interactdan

actividad presencial con
metodologias prdcticas

ITINERARIO
agrupacion temdatica
de actividades formativas
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como participar

Para participar en cualquiera de las actividades es necesario realizar la
inscripcion desde el portal www.edene.es y seguir los pasos que se indican.

PASO1 >>@

1/ Selecciona la actividad formativa en www.edene.es

2/ Consulta la edicion que mejor se adecla a tu agenda.
3/ Solicita la inscripcion.

4/ Cumplimenta y envia formulario.

PASO 2 >

5/ Recibir@s un correo electrénico con instrucciones y un enlace.
6/ Carga la documentacion necesaria a través del propio correo.

PASO 3 >

7/ Recibir@s un nuevo correo electronico con la Solicitud de Participacion.
8/ Firma la Solicitud y reenviala a través del correo electronico.
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actividades por areas
tematicas
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e acercamiento del dmbito empresarial
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e andlisis de los aspectos de formacion incluidos

en 1A NEGOCIACION COIBCTIVA .cvvrvrerrrreresrrsessrsssssssessssesissssssssesesssesessessn 31
e cOmMo observar el mercado de trabajo, detectar y
anticipar necesidades formativas.. w32

e configuracion y seguimiento de propuestas empresariales

en el marco del didlogo social y la negociacion colectiva..33
e cuentas individuales de aprendizaje

y su aplicacion negociada en Espafia.. .34
e estancias en la empresa y la vinculacion con el alumnado35
e estrategia europea de cooperacion

en educacion y formacion .36
e evaluacion de politicas activas de empleo y de formacion 37
e evolucion de la formacion y la negociacion

colectiva: de politica social a requerimiento

de la competitividad .38
o formacién profesional dual: novedades normativas,

buenas prdcticas y seguimiento -39
e gobernanza social de los sistemas de educacion

y formacion en la Unidn Europea .40
e |aempresay las politicas de educacion y formacion....... 4]
e MArcos europeos de apoyo a las competencias clave

para el aprendizaje permanente 42
e marcos internacionales de calidad

para la formacion de aprendices .43
e microcredenciales en el contexto

del aprendizaje permanente .44
e negociacion de la formacidon programada

por las empresas .45
o oferta de formaciéon en el trabajo

y formas de financiacion .46
e Organos paritarios sectoriales: constitucion,

planes estratégicos y funcionamiento. AT
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orientacion profesional para el aprendizaje permanente .48
planes negociados de referencia sectorial: diseno,

seguimiento y evaluacion .49
procesos de acreditacion de competencias:

evaluacion y seguimiento .50
procesos de didlogo social en materia de formacion

en los dmbitos autondmicos: Mapa de SituACION ... 51
propuestas empresariales en la negociacion

de la formacion en el trabajo .52
propuestas empresariales en la negociacion del desarrollo
normativo del sistema de formacion profesiondl....... 53
propuestas empresariales para la reforma y mejora

del sistema universitario .54
talento y formacion ..bb

taxonomias internacionales (ESCO-ONET) para

sistematizar el andlisis de competencias profesionales......56
tutores de empresa y coordinacion

con el centro formativo .07

fundamentos del diglogo social
y la negociacion colectiva...............cceeceeccecceccecseececceneee. 58

acuerdos interconfederales y sus efectos

en la negociacion colectiva .59
elementos nucleares de la negociacion colectiva

de los convenios de empresa .60
estructura de la negociacion colectiva sectorial estatal

Y CONLENIAOS INNOVAUOIES ...coovvrrirrreirrsssnrsessssssesssssssssssssesessssssssessssesessees 6l
estructura, materias y financiacion del diglogo social

en las comunidades autbnomas .62
legislacion y normativa relacionada con el didlogo social..63
negociacion colectiva .64
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e negociacion colectiva como expresion del elemento
de auto normacion del principio de autonomia colectiva...65

e negociacion colectiva de empresa ..66
e negociacion colectiva sectorial en sus distintos dmbitos.....67
e negociacion colectiva y la constitucion espanola............. 68
e negociacion en el dmbito laboral .69
e nociones bdsicas en didlogo social

y negociacion colectiva .70
e novedades de la reforma de la negociacion colectiva..... 71
e programa superior de especializacion

en negociacion colectiva w12
e propuesta de reformas posibles del sistema espanol

de negociacion colectiva w73
e sistema comparado de negociacion COIECHIVA ... 74
e sistema hibrido de representacion colectiva en Espana:

como y por qué i)

habilidades traNSVErSaIES ........cceceeeceeeecosccosecsssccssccssscssees 70

e cOmMo estructurar un informe w17
e comunicacion eficaz en la negociacion colectiva:

media training .. .78
e Ccomunicacion en las organizaciones.... w79
e comunicacion estratégica en los procesos

de negociacion colectiva .80
e comunicacion no violenta: herramienta

para evitar y gestionar CONFIICTOS......rseresresessssessesesisssen 81
e decisiones en contextos voldtiles .82
e direccion de reuniones .83
e empatia: clave para el didlogo social

y la negociacion colectiva .84

e entrenamiento en liderazgo de equipos
con técnicas de coaching .85
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‘," convenios y relaciones
- laborales

CONTRATOS, NOMINAS
Y SEGURIDAD SOCIAL

OBJETIVOS

« Conocer las caracteristicas de los contratos de trabajo mds habituales en la legislacion
laboral vigente, asi como los procesos de formalizacion y extincion.

« Familiarizarse con los elementos que conforman el recibo de salarios y conocer las
retribuciones salariales y las no salariales.

« Conocer las cotizaciones a la Seguridad Social y los costes salariales de la empresa.

CONTENIDOS

« El contrato de trabajo.

« Andlisis de las modalidades de contratacion laboral.
« Extinciéon del contrato de trabaijo.

« Elrecibo de salarios.

« Cotizaciones y retenciones.

16
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convenios y relaciones
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CONVENIO COLECTIVO GENERAL
DE TRABAJO PARA LA
INDUSTRIA TEXTIL

Y DE LA CONFECCION

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Identificar los principales aspectos clave del convenio colectivo del sector de la industria
textil y de la confeccion.

Establecer las principales estrategias de aplicacion eficaz del convenio colectivo del
sector.

Conocer como se aplican los diferentes sistemas de retribucion dentro del sector.
Establecer los mecanismos principales de gestion de recursos laborales dentro de las
empresas del sector.

CONTENIDOS

Convenio colectivo del sector: principales caracteristicas.
Aplicacion prdctica del convenio colectivo.

Distribucion de la jornada de trabaijo.

Normativa y aplicacion.

17
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EMPLEO Y POLITICAS
SALARIALES EN EPOCAS
DE CRISIS

OBJETIVOS

« Conocer la normativa existente en materia de salarios.

« Identificar las principales medidas de empleo que se han adoptado para mejorar la
politica salarial en épocas de crisis.

« Conocer las principales medidas para compensar la subida salarial.

+ Identificar las principales medidas que se introducen en la negociacion colectivay como
afectan a los procesos de negociacion.

CONTENIDOS

« Retribucion de los trabajadores durante la crisis y su incidencia en los organismos
autdnomos de solucion de conflictos.

+ Los salarios en las crisis.

+ Los efectos de la crisis econdmica en la brecha salarial.

« Dimension, profundidad y persistencia de la devaluacion salarial.

« Politicas de compensacion de los trabajadores.

« Cambios introducidos en la hegociacion colectiva.

18
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EXECUTIVE EN
RECURSOS HUMANOS
PARA EL DIALOGO SOCIAL

OBJETIVOS

« Conocer como dirigir el Departamento de Recursos Humanos.

« Saber planificar, organizar y tomar decisiones en el dmbito de la direccion y gestion de
recursos humanos.

« Incorporar las nuevas metodologias de la direccidn de personas.

« Estar preparado para la toma de decisiones en relacion con las variables y problemas
que afectan a la gestion de personas.

« Conocer y saber elaborar indicadores, cuadros de mando y procesos para medir los
resultados de las personas, programas y proyectos de recursos humanos a nivel
organizacional y del personal.

« Conocer la contribucion del diglogo social.

CONTENIDOS

« La estructura organizativa.

« Direccion estratégica de personas.

+ Gestion de las decisiones en recursos humanos.

+ El cuadro de mando integral (CMI) y su implementacion en Recursos Humanos e
indicadores de gestion basados en la inteligencia de negocios.

« Bienestar laboral y organizaciones saludables.

« Desarrollo y gestion del talento.

+ Habilidades directivas y gestion del cambio.

- Responsabilidad social corporativa (RSC).

CERTIFICACION

Los participantes que hayan superado el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad
Nebrija equivalente a 12 créditos ECTS.
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LEGISLACION LABORAL
BASICA

OBJETIVOS

« Favorecer la gestion de los recursos humanos de la empresa.

« Dominar los conocimientos bdsicos sobre la normativa aplicable a las relaciones
laborales diferenciando entre las relaciones a las que se aplica el derecho laboral y
aquellas que estdn excluidas o reguladas por normas especiales.

« Poner en prdctica las habilidades sociales bdsicas para hacer frente a las diversas
situaciones de interaccidn personal en la resolucion de consultas laborales.

« Saber relacionar las diferentes fuentes del derecho laboral y entender su significado.

« Comprender los principios de aplicacion de las normas laborales.

CONTENIDOS

« El derecho laboral y sus fuentes.

« El Estatuto de los Trabajadores.

« Ley Orgdnica de Libertad Sindical.

« Ley General de la Seguridad Social.
« El contrato de trabajo.

20
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convenios y relaciones
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LEGISLACION Y NEGOCIACION
COLECTIVA DEL SECTOR

DE LA ENSENANZA

Y LA FORMACION NO REGLADA

OBJETIVOS

« Adquirir conocimientos bdsicos en materia de negociacion colectiva y didlogo social en
el sector.

CONTENIDOS

« Legislacion y negociacion colectiva.
+ Situacion actual y desafios ante el futuro.

21
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MEDIDAS DE REESTRUCTURACION
DE EMPRESAS DEL SECTORDE LA
INDUSTRIA TEXTIL,

CONFECCION Y MODA

OBJETIVOS

Conocer la normativa existente y las actualizaciones después de la Reforma Laboral.
Identificar los tipos de contrato y su correcta aplicacion.

Conocer las principales medidas de flexibilizacion laboral existentes.

Aprender a gestionar el descuelgue de la plantilla.

Conocer las diferentes medidas de reajuste de plantilla y su adecuada aplicacion.

CONTENIDOS

Normativa y legislacion laboral.

Tipos de contratos tras la Reforma Laboral y sus particularidades.
La nueva temporalidad tras la Reforma Laborall.

Medidas de flexibilidad laboral en la empresa.

Descuelgue de la plantilla.

Medidas de ajuste de plantilla.

22



catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

convenios y relaciones
w
™ laborales

NEGOCIACION COLECTIVA
EN ELSECTORDE LA
FORMACION NO REGLADA

OBJETIVOS

« Capacitar en los conocimientos bdsicos en materia de negociacion colectiva y didlogo
social.

« Formar a los responsables de Recursos Humanos de las empresas de formacion
asociadas a CECAP en los aspectos regulados a través del convenio colectivo del sector,
relativos a control horario, jornada de trabajo, vacaciones, permisos y otros.

« Favorecer en las empresas y trabajadores la aplicacion de aspectos relativos a la salud
laboral, prevencion de riesgos laborales, medio ambiente y responsabilidad social
corporativa.

« Informar a las empresas y trabajadores de aspectos relativos a la implantacion de
planes de igualdad en el marco del convenio colectivo.

« Detallar aspectos regulados en el convenio colectivo sectorial referentes a las categorias
profesionales, asi como a las tablas salariales que indican el salario minimo a percibir
para cada puesto de trabaijo.

CONTENIDOS

« Introduccion a la negociacion colectiva y al didlogo social: conceptos bdsicos.
« Técnicas de negociacion en el marco de la hegociacion colectiva.
« Negociacion y convenio colectivo sectorial. Principales contenidos.

23
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PAPEL DE LA NEGOCIACION
COLECTIVAEN EL SECTOR

DE LA ENSENANZA

Y LA FORMACION NO REGLADA

OBJETIVOS

Facilitar instrumentos técnicos y prdcticos sobre las principales cuestiones en materia
de didlogo social, negociacidn colectiva y relaciones laborales en general, que inciden
en los contenidos negociables, en los procedimientos de negociacion, en la solucion de
conflictos, asi como en la definicibn de estrategias, desde una perspectiva
eminentemente prdctica.

CONTENIDOS

El papel de la negociacion colectiva.
Contenidos a afrontar en la negociacion.
Aparicion de nuevas actividades y formas de trabajo.

24
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RECURSOS HUMANOS: POLITICAS
Y SISTEMAS DE RETRIBUCION
Y CLIMA LABORAL

6=

OBJETIVOS

Adquirir destrezas que permitan reclutar y seleccionar personal en funcion de las
necesidades de la empresa

Disenar y gestionar politicas y sistemas de retribucion teniendo en cuenta el andlisis del
clima laboral con la finalidad de mejorar la competitividad de la compania.

CONTENIDOS

Técnicas de reclutamiento y seleccion.
Diseno y gestion de politicas y sistemas de retribucion.
Clima laboral.

25
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convenios y relaciones
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4 laborales

RELACIONES LABORALES
Y MEDIACION LABORAL

OBJETIVOS

+ Identificar la legislacion laboral relacionada con los contenidos mds demandados en el
ambito actual.

« Conocer el procedimiento de la negociacidn colectiva para preparar y negociar un
convenio colectivo que responda a las necesidades de la empresa en cuanto d
flexibilidad y productividad de los recursos humanos.

« Desarrollar conocimiento experto en el dmbito de los conflictos laborales y enfocar la
solucién a partir de la mediacion.

« Adquirir conocimientos sobre el didlogo social europeo: qué es y como funciona,
describir los acuerdos alcanzados y los principales temas que los interlocutores sociales
europeos estdan tratando en la actualidad e identificar los principales retos a afrontar por
el didlogo social europeo a corto y medio plazo, bajo un prissna empresarial.

CONTENIDOS

+ Legislacion laboral basica.

« Seguridad Social y contratos.

+ Diseno de politicas de contratacion, despidos e indemnizaciones.
« Procedimiento de la Negociacion Colectiva.

+  Mediacion como instrumento para la resoluciéon de conflictos.

+ Didlogo Social y modelo social europeo.

CERTIFICACION

Los participantes que hayan superado el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad
Nebrija equivalente a 12 créditos ECTS.
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Empresarial

convenios y relaciones
w°
™ laborales

SALARIOS, CONTRATACION

Y NUEVA NORMATIVA LABORAL
QUE AFECTA AL

CONVENIO COLECTIVO

8= -

OBJETIVOS

Identificar las principales caracteristicas del contrato y las novedades con la Reforma
laboral.

Conocer como afecta la contratacion en la negociacion colectiva.

Conocer las principales caracteristicas de la negociacion colectiva.

Conocer las modificaciones producidas en el salario y en las referencias al SMI y su
aplicacion en el convenio colectivo.

CONTENIDOS

Contratacion y reforma laboral.
Reforma laboral y convenio colectivo.
Negociacion colectiva.

El salario.
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Empresarial

a' educacion y formacion

ACCESO Y DERECHO
A LAFORMACION
EN EL TRABAJO

OBJETIVOS

«  Ampliar el andlisis del derecho a la formacion en el trabajo y su regulacion actual, asi
como otros aspectos abordados en el marco del Didlogo Social.

« Analizar las formas existentes para acceder a este derecho.

« Conocer experiencias y buenas prdcticas en el dmbito de la negociacion colectiva y el
Didlogo Social.

CONTENIDOS

« Laregulacion del derecho a la formacion en el trabaijo.
+ Las vias de acceso a este derecho.
« El desarrollo de este derecho en el dmbito de la negociaciéon colectiva.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

a' educacion y formacion

ACERCAMIENTO
DEL AMBITO EMPRESARIAL
AL SISTEMA UNIVERSITARIO

OBJETIVOS

« Analizar la mencion dual en los estudios universitarios y el rol de la empresa para poder
llevar a cabo esta educacion.

« Reflexionar sobre la deteccion de necesidades y su relacidon con el sistema universitario.

« Profundizar en el marco de cudlificaciones y sus equivalencias al mercado laboral, para
optimizar resultados.

« Identificar estudios, programas, propuestas o buenas prdcticas en las que existan
ejemplos de acercamiento entre la universidad y la empresa.

«  Ampliar conocimientos sobre la participacion de expertos profesionales en el sistema
universitario.

«  Examinar la empleabilidad e insercion laboral de las personas graduadas.

CONTENIDOS

« Educacion dual en el sistema universitario.

« Vinculacion del alumnado o posgraduado durante su estancia en la empresa.

« Las pasarelas existentes entre la Formacion Profesional y la educacion universitaria.

« Propuestas para impulsar el acercamiento del sistema universitario a la realidad del
tejido empresarial.

«  Empleabilidad e insercion laboral de los estudiantes universitarios.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion universitaria.
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Empresarial

a' educacion y formacion

ANALISIS DE LOS ASPECTOS
DE FORMACION INCLUIDOS
EN LA NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Formar e informar alas empresas y asociaciones empresariales de CEOE sobre el marco
normativo relacionado con el derecho a la formacion y su desarrollo en la negociacion
colectiva y en el Didlogo Social.

« Conocer ejemplos y buenas prdcticas en esta materia, con el fin de poder impulsar la
formacién en el trabajo y que los negociadores puedan incorporar en sus respectivos
dmbitos de negociacion.

« Facilitar que las empresas y asociaciones empresariales puedan identificar la situacion
de la formacion en la empresa y/o sector, respectivamente, para poder incorporar
propuestas de mejora.

CONTENIDOS

« Analizar el marco legal relacionado con el derecho a la formacién en el trabajo.

+ Identificar qué elementos relacionados con la formacion en el trabajo se referencian al
dmbito de la negociacién colectiva.

« Conocer ejemplos de buenas prdcticas en esta materia.

«  Ampliar conocimientos respecto a acuerdos existentes que incluyan la formacion en el
trabajo.

« Examinar la existencia de estudios sobre esta materia.
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Empresarial

a' educacion y formacion

COMO OBSERVAR EL MERCADO
DE TRABAJO, DETECTARY
ANTICIPAR NECESIDADES
FORMATIVAS

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Conocer distintos mecanismos de observacion y deteccidn de necesidades, asi como
de proyeccion de necesidades futuras.

Entender qué fuentes y datos resultan necesarios para una discusion informada sobre
necesidades formativas, en el contexto de elaboracion de planes de formacion.

CONTENIDOS

Mecanismos nacionales e internacionales de observacion y deteccidon de necesidades.
Fuentes estadisticas y cuantitativas mads relevantes.

Sistemas de anticipacion y proyeccion de necesidades futuras.

Procesos de discusion de necesidades para una toma de decisiones informada.
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Empresarial

a' educacion y formacion

CONFIGURACION Y SEGUIMIENTO
DE PROPUESTAS EMPRESARIALES
EN EL MARCO DEL DIALOGO SOCIAL
Y LA NEGOCIACION COLECTIVA

o0

o000
oo0o0
O X X

OBJETIVOS

Ampliar y mejorar los conocimientos sobre los contenidos que son objeto de trabajo en
los procesos de didlogo social y de negociacion colectiva en nuestro pais.

Construir posicion para la hegociacion de nuevas estrategias, politicas, orientaciones, ..,
en torno a cuestiones de interés para el empleo y el desarrollo social y econdmico de
nuestro pais.

Evaluar los cambios legislativos derivados de los resultados de estas negociaciones y la
su aplicacion en las empresas.

CONTENIDOS

Procesos abiertos de gobernanza social en las distintas Mesas de Didlogo Social y
negociacion abiertas con el Gobierno y/o con las organizaciones sindicales.
Contenidos actualizados de los procesos de negociacion y gobernanza social.
Propuestas empresariales para la negociacion y su seguimiento.
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Empresarial

a' educacion y formacion

CUENTAS INDIVIDUALES DE
APRENDIZAJE

Y SU APLICACION NEGOCIADA
EN ESPANA

OBJETIVOS

Conocer la Recomendacion Europea sobre Cuentas Individuales de aprendizaje.
Analizar su aplicacion en algln pais de nuestro entorno.
Debatir para construir una postura empresarial sobre su potencial uso en Espana.

CONTENIDOS

Recomendacion Europea sobre cuentas individuales de aprendizaje.

Ejemplos prdcticos de cuentas individuales en diferentes paises.

Discusion sobre el marco normativo espanol y cdmo promover una implementacion
efectiva de las cuentas individuales que tenga buen encaje en el funcionamiento de
nuestro sistema productivo y contexto institucional.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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Empresarial

a' educacion y formacion

ESTANCIAS EN LA EMPRESA
Y LA VINCULACION
CON EL ALUMNADO

OBJETIVOS

« Reforzar la informacién a las organizaciones y empresas asociadas a CEOE sobre las
novedades incluidas en la legislacion en relacidon con el aprendizaje en la empresa y la
adquisicion de experiencia laboral.

« Reflexionar sobre la eficacia de las medidas adoptadas y su impacto en el tejido
empresarial, asi como identificar barreras o elementos que impidan una correcta
aplicacion de la legislacion con el fin de realizar propuestas de mejora a la
Administracion.

« Dar seguimiento a la normativa y su implementacion y la eficacia de las medidas
transitorias incluidas en la misma.

CONTENIDOS

+ Novedades introducidas en la Ley Organica 3/2022 de ordenaciéon e integracion de la
Formacidn Profesional y su normativa de desarrollo, respecto a las estancias del alumno
en la empresa.

« Impacto de las nuevas exigencias establecidas en el Estatuto de los Trabajadores en
relacion con el contrato de aprendizaje.

« Negociacion del Estatuto del Becario y andlisis de su contenido.

«  Comparacion de los distintos marcos establecidos para el aprendizaje en las empresas
y la adquisicion de experiencia laboral en paises de la UE y del dmbito internacional.

« Debates que se estdn llevando a cabo en el dmbito de la Comisidn Europeq, la
Organizacion Internacional del Trabajo y cualquiera otra institucion que resulte de
interés, en esta materia.

« Impacto para las empresas de los costes relacionados con las estancias en la empresa.

« Posibles incentivos y ayudas alas empresas para facilitar su participacion en programas
de aprendizaje en la empresa y/o de adquisicion de experiencia profesional.

« Diferencias entre la formacion en alternancia en la empresa y la realizacion de prdcticas
para la adquisicion de experiencia profesional.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion profesional.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

ESTRATEGIA EUROPEA
DE COOPERACION
EN EDUCACION Y FORMACION

OBJETIVOS

« Conocer el alcance y contenido del marco estratégico de la Unidon Europed y sus
indicadores y objetivos para 2025 y 2030.

« Entender la evolucion de los resultados en nuestro pais, en relacion con otros de nuestro
entorno.

« Identificar los principales obstdculos para avanzar en el logro de estos objetivos y discutir
sobre como promover politicas que favorezcan su consecucion.

CONTENIDOS

+ Resolucion del Consejo sobre un marco estratégico para la cooperacion europed en
educacion y formacion.

« Indicadores y objetivos a 2025 y 2030.

« Evolucion en Espaia y posicion comparada.

+ Identificacion de los principales obstdculos y barreras para alcanzar los objetivos.

« Desarrollo de politicas para favorecer el logro de los objetivos europeos.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.

36



catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

a' educacion y formacion

EVALUACION DE POLITICAS
ACTIVAS DE EMPLEO
Y DE FORMACION

OBJETIVOS

- Conocer los sistemas de evaluacion de las politicas publicas de formaciéon y/o politicas
activas de empleo.

« Analizar ejemplos y buenas prdcticas de estas evaluaciones en los dmbitos autondmico,
estatal e internacionall.

« Debatir con las Organizaciones Empresariales sectoriales y territoriales sobre estos
sistemas y establecer propuestas para mejorar esta evaluacion y su repercusion en las
mesas de negociacion de estas politicas en el marco del Didlogo Social.

CONTENIDOS

- Los sistemas de evaluacion de las politicas activas de empleo y/o de formacion en el
ambito europeo, nacional y autondmico.

+ Ejemplos de buenas prdcticas de evaluacion.

« Propuestas para contribuir a mejorar la evaluacion de estas politicas publicas.
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Empresarial

v' educacioén y formacion

EVOLUCION DE LA FORMACION
Y LA NEGOCIACION
COLECTIVA: DE POLITICA
SOCIAL A REQUERIMIENTO

DE LA COMPETITIVIDAD

8= .-

OBJETIVOS

Conocer la contribucion de la Negociacion Colectiva orientada a potenciar la formacion
segun las necesidades y objetivos de la estructura empresarial y social.

Identificar el escenario actual de la regulacidon de la formacién profesional para el
empleo.

Valorar las propuestas de impulso de la competitividad basada en valores de igualdad,
participacion y didlogo social.

CONTENIDOS

Estado actual de la formacidn continua en Espafia.
Colectivos que participan en acciones formativas.

La regulacion de la formacion profesional para el empleo.
Propuestas de impulso de la competitividad.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

FORMACION PROFESIONAL DUAL:
NOVEDADES FORMATIVAS,
BUENAS PRACTICAS

Y SEGUIMIENTO

OBJETIVOS

« Reforzar la formacion e informacidn sobre las novedades incluidas en la legislacion en
relaciéon con el cardcter dual de la Formacién Profesional en la Ley Orgdnica 3/2022 de
ordenacion e integracion de la Formacion Profesional.

« Facilitar un andlisis entre el tejido empresarial para conocer el alcance e impacto que
tendrd esta figura y contribuir a su configuracion y a la identificacion de funciones en las
mesas de didlogo social correspondientes.

« Identificar propuestas a adoptar por la Administracion Publica para facilitar a las
empresas su corresponsabilidad en materia de formaciéon profesional dual.

« Elaborar y facilitar elementos de orientacion a las empresas para facilitar una
implantacion amplia y de calidad de la Formacion Profesional Dual.

CONTENIDOS

- Novedades introducidas en la Ley Organica 3/2022 de ordenacién e integracion de la
Formacion Profesional y su normativa de desarrollo, respecto al cardcter dual de esta
formacion.

« Estudios de dmbito internacional y nacional sobre este tipo de formacion que faciliten su
implementacion en la mayor cantidad posible de empresas.

« Propuestas para el contacto y la coordinacion entre empresas y centros formativos.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion profesional.
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Empresarial

a' educacion y formacion

GOBERNANZA SOCIAL
DE LOS SISTEMAS DE EDUCACION
Y FORMACION EN LA

UNION EUROPEA

OBJETIVOS

Conocer distintos modelos de gobernanza de los sistemas y politicas de educacion y
formacién en Europa.

Examinar el grado de participacion y de resultados en nuestro pais.

Debatir sobre coOmo avanzar en una participacion mas atil y efectiva.

CONTENIDOS

Marco Europeo de participacion.

Ejemplos de participacion en la gobernanza de sistemas y politicas de educacion y
formacion.

Andlisis de la participacion en Espana.

Propuestas para avanzar en una participacion mas Util y efectiva.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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Empresarial

a' educacion y formacion

LA EMPRESA
Y LAS POLITICAS DE EDUCACION
Y FORMACION

OBJETIVOS

« Conocer las posiciones empresariales del Gmbito internacional en materia de educacion
y formacion.

+ Identificar ejemplos de buenas prdcticas.

« Debatir sobre la posicidn empresarial en nuestro pais, y sobre como contribuir a una
estrategia mds coherente y a politicas mas efectivas.

CONTENIDOS

« Posiciones empresariales en politica educativa y de formacion: Business Europe,
Organizacion internacional de Empleadores, Business at OECD (BIAC).

« Posicidn empresarial para la mejora de las politicas educativas y de formacion en
Espana.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

MARCOS EUROPEOS DE APOYO
A LAS COMPETENCIAS CLAVE
PARA EL APRENDIZAJE
PERMANENTE

OBJETIVOS

« Profundizar en estos marcos de referencia con las organizaciones empresariales, tanto
del sector de la educacion y la formacion, como al resto de sectores productivos y con
las empresas, para que sirvan al objetivo de diagnosticar, orientar y facilitar la formacion
necesaria para que las personas de nuestro entorno mejoren sus competencias clave,
asi como para negociar con los otros interlocutores sociales sobre las politicas y las
practicas para la adquisicion de estas competencias.

CONTENIDOS

+ Definicion de un marco de competencias para la Comision Europea.

« Andlisis de los diferentes marcos de referencia existentes: Marco Europeo de las
Competencias Digitales (DigComp); Marco de Competencias Emprendedoras
(EntreComp); Marco Europeo para la Competencia Personal, Social y de Aprender a
Aprender (LifeComp), Marco Comuan de Referencia para las Lenguas (MECER) y Marco de
Competencias en Sostenibilidad (GreenComp).

« Evolucion de estos Marcos y sus herramientas de desarrollo para las personas, los
profesionales y las empresas.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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Empresarial

a' educacion y formacion

MARCOS INTERNACIONALES
DE CALIDAD PARA LA
FORMACION DE APRENDICES

OBJETIVOS

« Conocer la Alianza europea para el aprendizaje y los Marcos de calidad para el
aprendizaje promovidos por la Unidn Europea y la Organizacion Internacional del Trabajo
(o).

« Entender y debatir su potencial utilizacion en Espana.

« Elaborar unas propuestas de la parte empresarial para promover desde este dmbito su
negociacion y aplicacion.

CONTENIDOS

« Marco de referencia en la Union Europea: Alianza europea para el aprendizaje y Marco
europeo para la calidad y efectividad de los aprendizajes.

« Recomendacion de la OIT sobre un marco de calidad para los aprendizajes.

« Propuestas sobre su aplicacion en Espana y el papel que empresas y organizaciones
empresariales pueden jugar.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

MICROCREDENCIALES
EN EL CONTEXTO DEL
APRENDIZAJE PERMANENTE

OBJETIVOS

« Conocer la Recomendacion europead sobre microcredenciales.

« Entender distintos ejemplos de aplicaciéon en los dmbitos internacional y nacional.

« Debatir sobre la posible aplicacion de la Recomendacion europea en nuestro pais

« Establecer propuestas de la parte empresarial de los interlocutores sociales para
contribuir a una implementacidon negociada, flexible y mas efectiva.

CONTENIDOS

« Recomendacion Europea sobre microcredenciales.

« Ejemplos internacionales y nacionales del uso de microcredenciales e itinerarios
formativos flexibles.

« Propuestas de la parte de las organizaciones empresariales sobre la aplicacion de la
Recomendacion en Espana.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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Empresarial

a' educacion y formacion

NEGOCIACION
DE LA FORMACION
PROGRAMADA POR LAS EMPRESAS

OBJETIVOS

« Conocer la normativa aplicable al procedimiento de informacion a la Representacion
Legal de los Trabajadores (RLT) en materia de formacion.

« Conocer el procedimiento de informaciéon a la RLT y sus puntos criticos, con el fin de
asegurar el resultado.

« Recibir pautas de mejora tendentes a conseguir un mejor entendimiento con la RLT.

CONTENIDOS

« Normativa y articulado aplicado al procedimiento de informacion a la RLT en materia de
formacion.

« Diferentes fases del procedimiento de informacion a la RLT.

« Aspectos formales del procedimiento y recomendaciones.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

OFERTA DE FORMACION
EN EL TRABAJOY
FORMAS DE FINANCIACION

OBJETIVOS

« Analizar la oferta formativa que compondrd el Marco de la Formacion en el Trabaijo.

« Identificar las distintas formas de financiacidn existentes, asi como el gjuste entre dicha
oferta formativa y las necesidades del mercado laboral.

« Poder contribuir con estos andlisis a la negociacion que se estd llevando a cabo en el
ambito del Didlogo Social a nivel estatal y favorecer el conocimiento de las empresas y
asociaciones de CEOE en esta materia para poder impulsar una negociacidon mas
eficiente en sus respectivos dmbitos de actuacion.

CONTENIDOS

« Ofertas de formacién incluidas en el Marco de Formacion en el Trabajo.

« Gobernanza para la prospeccidn de necesidades, planificacion de las ofertas de
formacion, seguimiento y evaluacion.

« Formas de gestion en la aplicacion de los fondos destinados a la formacion.

« Cuota de formacion profesional.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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Empresarial

a' educacion y formacion

ORGANOS PARITARIOS

SECTORIALES: CONSTITUCION, @ n

PLANES ESTRATEGICOS Y d

FUNCIONAMIENTO

OBJETIVOS

Debatir sobre las funciones de estos Organos y elaborar propuestas desde el dmbito
empresarial, para conseguir una formacién que sirva realmente al presente y al futuro
de las empresas y de las personas.

CONTENIDOS

Normativa que regula los Organos Paritarios Sectoriales.

Obstdculos que limitan la eficacia y eficiencia econdmica de las Comisiones Paritarias
Sectoriales—Estructuras Paritarias Sectoriales en el Sistemma de Formacion Profesional
para el Trabajo.

Propuestas que mejoren la eficacia y eficiencia econémica de dichos Organos: planes
estratégicos y otros en el nuevo contexto del Sistema de Formacion para el Trabajo.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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Empresarial

a' educacion y formacion

ORIENTACION PROFESIONAL
PARA EL APRENDIZAJE
PERMANENTE

OBJETIVOS

« Conocer las politicas y recomendaciones que en materia de Orientacion para el
Aprendizaje permanente existen en los distintos dmbitos internacionales.

« Establecer propuestas para el desarrollo negociado del sistema de orientacion
profesional que se debe prestar a personasy a empresas, en el marco de la Ley Orgdnica
3/2022 de ordenacién e integracién de la Formacién Profesional y su posterior
seguimiento en la mesa de didglogo social.

« Analizar, debatir y proponer sobre el desarrollo normativo del sistema de orientacion que
se debe prestar a personas y a empresas, en el marco de la reforma de la ley de
formacioén en el trabajo, para la negociaciéon en la mesa de didlogo social.

« Facilitar a los negociadores tanto conocimientos en esta materia como herramientas
que faciliten una 6ptima y eficiente negociacion en los dmbitos referidos anteriormente.

CONTENIDOS

« Desarrollo reglamentario del Titulo VIl sobre Orientaciéon Profesional de la Ley Orgdnica
3/2022, de 31 de marzo, de ordenacioén e integracion de la Formacion Profesional.

« Planteamientos y desarrollo normativo de la Orientacion en la nueva reglamentacion de
Formacion en el Trabajo.

« Politicas y Recomendaciones europeas sobre la Orientacion para el aprendizaje
permanente.

« Experiencias prdcticas, de dmbito internacional, europeo, nacional y territorial, de
Orientacioén para el Aprendizaje Permanente.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

PLANES NEGOCIADOS

DE REFERENCIA SECTORIAL:
DISENO, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

OBJETIVOS

« Analizar los procesos que se ponen en marcha para la elaboracion negociada de los
planes de referencia sectorial entre las organizaciones empresariales y sindicales.

+ Evaluar los resultados de la formacion ofrecida en las distintas convocatorias estatales
en las empresas del sector.

« Establecer propuestas de mejora para adecuar la oferta de formacion con las
necesidades detectadas en los planes de referencia sectorial.

CONTENIDOS

« Procesos y procedimientos de trabajo para la elaboracion negociada de los planes de
referencia sectorial entre las organizaciones empresariales y sindicales.

« Evaluacion del impacto y seguimiento de los resultados de la formacién ofrecida en las
distintas convocatorias estatales en las empresas del sector.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

PROCESOS DE ACREDITACION
DE COMPETENCIAS:
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

OBJETIVOS

« Reforzar la formacion e informacidn sobre las novedades incluidas en la legislacion en
relacion con los procesos de acreditacion de competencias profesionales adquiridas
por experiencia laboral u otras vias no formales e informales entre las organizaciones
empresariales y las propias empresas.

+ Identificar los aspectos necesarios que deben formar parte de una gobernanza social
de estos procesos, que permita garantizar las funciones ejecutivas de los interlocutores
sociales en esta materia.

«  Fomentar un andlisis entre el tejido empresarial para conocer el alcance e impacto que
pueden tener estos procesos en la cudlificacion de las personas trabajadoras y en la
competencia empresarial.

« Identificar propuestas a adoptar por la Administracion Publica para facilitar a las
empresas su corresponsabilidad en materia de formaciéon profesional.

CONTENIDOS

« Andlisis de las funciones de promocién y de gestion por parte de las organizaciones
empresariales introducidas en la Ley Organica 3/2022 de ordenacién e integracion de la
Formacién Profesional respecto al procedimiento de acreditaciéon de competencias
profesionales adquiridas por la experiencia laboral u otras vias no formales o informales.

« Seguimiento de la hormativa de desarrollo y de los resultados en los distintos dmbitos
autondmicos y estatal.

+ Mecanismos de seguimiento permanente de evaluacion de resultados y de la
correspondencia con los procesos de orientacion y formacion profesional hacia las
personas usuarias del mismo.

« Propuestas empresariales para incrementar el impacto de estos procedimientos en la
competitividad y productividad de las empresas.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion profesional.
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Empresarial

a' educacion y formacion

PROCESOS DE DIALOGO SOCIAL
EN MATERIA DE FORMACION EN
LOS AMBITOS AUTONOMICOS:
MAPA DE SITUACION

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Compartir la diversidad existente en los diferentes dmbitos autondmicos sobre los
contenidos de educacion y formacion materia de Didlogo Social.

Elaborar un mapa de situacion existente que permita un conocimiento compartido que
ayude en los trabajos de las diferentes mesas de negociacidn en las que las
organizaciones empresariales participan.

CONTENIDOS

Sistema Educativo.

Sistema de Formacion Profesional ligado al Catdlogo Nacional de Estdndares de
Competencia.

Sistema Universitario.

Sistema de Formacion el Trabajo.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

PROPUESTAS EMPRESARIALES
EN LA NEGOCIACION DE LA
FORMACION EN EL TRABAJO

OBJETIVOS

« Analizar aquellas cuestiones que deben formar parte del nuevo sistema de formacion
en el trabajo para poder garantizar que se cumplen sus principios y fines.

+ Identificar los aspectos necesarios que deben formar parte de una gobernanza social
del sistema eficiente y real, que permita garantizar que las funciones de los interlocutores
sociales no son meramente consultivas sino ejecutivas.

« Avanzar en un mayor conocimiento por parte de las empresas y organizaciones
miembro de CEOE para que puedan aplicar de manera mds eficiente el marco
normativo resultante de esta negociacion.

CONTENIDOS

« Laformacion en el trabajo y los diferentes elementos que componen la misma.
« La Gobernanza social del sistema de formacion en el trabajo.
- Cambios legislativos y/o el estado de la negociacion.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion en el trabajo.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

PROPUESTAS EMPRESARIALES
EN LA NEGOCIACION DEL
DESARROLLO NORMATIVO
DEL SISTEMA DE FORMACION
PROFESIONAL

OBJETIVOS

« Analizar el nuevo sistema de Formacion Profesional y sus desarrollos posteriores, para
realizar el seguimiento del cumplimiento de sus principios y fines.

« Identificar y medir los aspectos necesarios que deben formar parte de una gobernanza
social del sistema eficiente y real, que permita garantizar las funciones ejecutivas de los
interlocutores sociales en esta mesa de didlogo social.

« Avanzar en un mayor conocimiento por parte de las empresas y organizaciones
miembro de CEOE para aplicar este marco normativo en la captacion de talento y
aprendizaje permanente que todas las empresas precisan.

CONTENIDOS

« El Sistema de Formacion Profesional y los diferentes elementos que componen el mismo.

« Gobernanza social del Sistemna de Formacion Profesional: desarrollos normativos vy el
estado de la negociacidn en torno a los mismos.

« Vinculacion de este Sistema a las necesidades que demanda el tejido productivo y la
colaboracion empresas y centros de formacion profesional.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion profesional.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

PROPUESTAS EMPRESARIALES
PARA LA REFORMA Y MEJORA -
DEL SISTEMA UNIVERSITARIO

OBJETIVOS

« Poner de manifiesto la necesidad de que exista una mayor participacion de los
interlocutores sociales en la reforma del sistema universitario, asi como analizar los
avances gque se realicen en la misma.

« Analizar la efectividad del actual sistema para poder ajustar la educacion a las
necesidades del mercado laboral y de las personas trabajadoras.

« Examinar el papel de la educacidon universitaria en la formacidon permanente y las
diferentes herramientas que existen para facilitar la misma.

+ Identificar el rol de los Consejos Sociales en el Sistema Universitario y la participacion que
realizan las empresas en los mismos.

« Explorar las formulas de colaboracion publico-privada en el dmbito universitario para
mejorar la cualificacion de las personas trabajadoras.

« Analizar aspectos de calado para las empresas, como la modificacion del sistema de
convalidacion de titulaciones extranjeras y su impacto en el mercado laboral.

CONTENIDOS

« Gobernanza del sistema universitario y necesidad de impulsar la participacion de los
interlocutores sociales.

« Reforma del sistema universitario y su vinculacion al dmbito del Didlogo Social.

« Participacion de las empresas en el dmbito universitario a través de los Consejos Sociales
u otras vias de colaboracion.

« Laformacion permanente en el sistema universitario.

« La adecuacion de la educacion universitaria a la realidad del tejido productivo.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion universitaria.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

a' educacion y formacion

TALENTO Y FORMACION

OBJETIVOS

«  Compartir informacion y debatir, con las organizaciones y empresas asociadas a CEOE,
para generar conocimiento empresarial y propuestas sobre como hacer mas eficientes
las politicas pUblicas en materia de educacion y formacion, generacion de talento y
emprendimiento.

CONTENIDOS

« Seguimiento del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en Espana, en
materia de Educacion y Formacion Profesional.

« Nueva cultura de la formacion a través del marco de Aprendizaje a lo Largo de la Vidag,
para promocionar la excelencia y la equidad; el desafio de la brecha de género
educativa desde edades tempranas; el reto de la digitalizacion y el impulso a la
transicion ecologica.

- Medidas destinadas a impulsar las vocaciones y profesiones STEAM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas en conexion con las Artes y Humanidades).

« Nueva ley de Formacion Profesional.

« Reforma de la Ley de Ciencia e Innovacion.

« Nueva ley de Universidades: proyecto de desarrollo de la profesion docente e
investigador universitario.
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Empresarial

a' educacion y formacion

TAXONOMIAS INTERNACIONALES
(ESCO-ONET) PARA
SISTEMATIZAR EL ANALISIS

DE COMPETENCIAS PROFESIONALES

OBJETIVOS

Conocer las distintas taxonomias internacionales, en particular ESCO, y entender sus
potencialidades de uso.

Entender con ejemplos prdcticos como se pueden utilizar en un andlisis de tendencias y
necesidades formativas en las empresas y en los sectores productivos.

Debatir sobre potenciales usos en el futuro para mejorar el andlisis de necesidades.

CONTENIDOS

Clasificacion europea ESCO.

Clasificacion estadounidense ONET.

Ejemplos prdcticos de uso.

Discusion sobre posibilidades de uso en el futuro.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de politicas internacionales de educacion y
formacion.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

a' educacion y formacion

TUTORES DE EMPRESA'Y
COORDINACION CON
EL CENTRO DE TRABAJO

OBJETIVOS

« Reforzar la formacion sobre las novedades incluidas en la legislacion en relacion con la
figura el tutor de empresa y sus funciones, asi como conocer los distintos mecanismos
que faciliten una correcta coordinacion con el centro formativo.

« Facilitar un andlisis en el tejido empresarial para conocer el alcance e impacto que
tendrd esta figura y la normativa que la regule y poder contribuir a su configuracion e
identificacion de funciones en las mesas de didlogo social correspondientes.

« Identificar propuestas a adoptar por la Administracion Publica para facilitar a las
empresas su corresponsabilidad en materia de formacién profesional.

« Facilitar elementos de orientacion a las empresas que podrdn incorporar en sus dmbitos
de actuacion para facilitar la implementacion de esta figura.

CONTENIDOS

+ Novedades introducidas en la Ley Organica 3/2022 de ordenacién e integracion de la
Formacién Profesional y su normativa de desarrollo, respecto a la figura del tutor de
empresa.

« Andlisis y estudios realizados sobre esta figura por distintas entidades en el dmbito de la
formacion profesional duall.

« Funciones y rol del tutor de empresa.

« Andlisis de la coordinacién del tutor de empresa con el centro formativo.

« Intercambio de experiencias y buenas prdcticas con tutores de empresas.

+ Reconocimiento del papel del tutor de empresa y su validacion.

« Colaboracion del tutor de empresa en la evaluaciéon del alumno.

« Impacto para las empresas de los costes relacionados con la tutorizacion de alumnos
en el marco de la formacion profesional.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de formacion profesional.
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catalogo

fundamentos del
didlogo social y la
hegociacion colectiva
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

ACUERDOS
INTERCONFEDERALES Y SUS

=0
EFECTOSEN LA

NEGOCIACION COLECTIVA i‘\‘ I

OBJETIVOS

Analizar los Acuerdos Interconfederales en funciéon del momento histérico en el que
hayan sido suscritos y hacer una revision de éstos a lo largo de los Ultimos anos
atendiendo a los distintos contextos que los han rodeado.

Validar el Acuerdo Interconfederal como una herramienta vdlida para hormar los
distintos niveles de negociacion colectiva e impedir efectos no buscados.

CONTENIDOS

Acuerdos Interconfederales.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

ELEMENTOS NUCLEARES
DE LA NEGOCIACION COLECTIVA
DE LOS CONVENIOS DE EMPRESA

OBJETIVOS

Conocer los elementos nucleares negociados en convenios de empresa.
Elaborar un informe que facilite un conocimiento compartido para la negociaciéon en
estos dmbitos.

CONTENIDOS

Elementos nucleares de los convenios colectivos de empresa.
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Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

ESTRUCTURA DE LA
NEGOCIACION COLECTIVA
SECTORIALESTATALY
CONTENIDOS INNOVADORES

OBJETIVOS

Conocer la estructura de la negociacion colectiva sectorial de dmbito estatal.

Analizar los principales contenidos mds innovadores.

Elaborar un mapa que permita un conocimiento compartido que facilite la negociacion
en los distintos dmbitos.

CONTENIDOS

Estructura de la negociacion colectiva en la que participan las Organizaciones
empresariales sectoriales negociadoras de convenios de dmbito estatal.
Materias innovadoras en la negociacion.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

ESTRUCTURA, MATERIAS
Y FINANCIACION DEL
DIALOGO SOCIAL

EN LAS COMUNIDADES AUTONOMAS

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Compartir la diversidad existente en los diferentes dmbitos autondmicos sobre las
principales materias de Didlogo Social.

Elaborar un mapa de situacion existente que permita un conocimiento compartido que
ayude en los trabajos de las diferentes mesas de negociacidn en las que las
organizaciones empresariales participan.

CONTENIDOS

Estructura del Didlogo Social en cada dmbito autondémico.
Materias objeto de negociacion.
Financiacion de la participacion en los procesos de Didlogo Social.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

LEGISLACION Y NORMATIVA
RELACIONADA CONEL
DIALOGO SOCIAL

8= .-

OBJETIVOS

Conocer el didlogo social, sus condiciones, tipos y su fundamentacion a través de la
legislacion existente.

CONTENIDOS

El didglogo social.

Condiciones para conseguir un didglogo social eficaz.
Tipologia de las formas de didlogo social.

Ventajas del didlogo social y factores que lo dificultan.
Legislacion y normativa relacionada con el didlogo social.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Conocer los principales requisitos de los implicados cuando se desarrolla una
negociacion colectiva.

+ Identificar las principales caracteristicas de la representacion legal de los trabajadores.

« Conocer el funcionamiento de la representacion legal de los trabajadores.

« Identificar los principales elementos que componen el convenio colectivo y su aplicacion.

« Aprender a utilizar las estrategias mds adecuadas de comunicacion en los procesos de
negociacion.

CONTENIDOS

+ Empresa-empresario.

« Trabajador.

+ La libertad sindical.

« Larepresentacion legal de los trabajadores en la empresa.
+ El convenio colectivo.

+ Acuerdos de empresa.

+ Los conflictos colectivos.

« Referencia procesal en materia de negociacion colectiva.

« Técnicas y estrategias de negociacion colectiva.

+  Media training.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION COLECTIVA

COMO EXPRESION DEL ELEMENTO @ n
DE AUTO NORMACION DEL 4
PRINCIPIO DE AUTONOMIA d
COLECTIVA

OBJETIVOS

Conocer las normas que afecten a la negociacion colectiva como acelerador de
derechos y obligaciones laborales.

Conocer los efectos que tiene un exceso de legislacion en materias criticas que afectan
a la negociacién colectiva como fuente del Derecho.

Analizar el desarrollo y las soluciones que aporta la hegociacion colectiva en funcion del
ndmero “n” de normas que se encuentren vigentes.

CONTENIDOS

Normas que afectan a la negociacion colectiva.
Desarrollo y soluciones aportadas por la negociacion colectiva.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION COLECTIVA
DE EMPRESA

OBJETIVOS

« Analizar la figura del convenio colectivo de empresa y las posibilidades desde la
perspectiva de los intereses contrapuestos o colaborativos de su formalizacion en
atencion a los distintos planos en los que se desarrolla la negociacidon colectiva en
Espana.

« Entender el convenio de empresa como verdadera herramienta dinamizadora de la
actividad de la empresa como sujeto colectivo de la actividad productiva y su papel
ante las actuales reglas de concurrencia y prioridad aplicativa.

CONTENIDOS

« Convenios colectivos de empresa.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION COLECTIVA
SECTORIAL
EN SUS DISTINTOS AMBITOS

OBJETIVOS

« Analizar la negociacidn colectiva sectorial en los principales capitulos que informan el
contenido de los respectivos convenios colectivos, apuntando el mayor o menor
seguimiento de los acuerdos generales productos de la concertacion social.

« Analizar el desarrollo de convenios colectivos estatales, puesto en relacion con los
convenios colectivos territoriales inferiores al convenio estatal y puesto en relacién con
el Convenio de Empresa sic. Grupo de Empresas sic. Convenio Colectivo de Empresas
Vinculadas.

CONTENIDOS

« Convenios colectivos sectoriales.
« Acuerdos generales de Concertacion Social.
« Convenios colectivos territoriales.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION COLECTIVA

Y LA CONSTITUCION @ n
ESPANOLA J

OBJETIVOS

Desentranar el cardcter normativo del convenio colectivo y sus efectos en la prdctica de
las relaciones laborales.

CONTENIDOS

Conflictos de las dos naturalezas, normativa y obligacional, de los convenios colectivos
y las consecuencias judiciales de algunos conflictos habidos al respecto.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NEGOCIACION
EN EL AMBITO LABORAL

E

OBJETIVOS

« Concienciar de la importancia de la negociacion de los convenios colectivos y en
general con los sindicatos.

« Detectar cudles son las necesidades de la empresa y de los sindicatos para determinar
la mejor estrategia de negociacion.

« Conocer el funcionamiento de una negociacion tanto cooperativa como competitiva.

«  Cumplimiento de las técnicas mds adecuadas para llevar a cabo la negociacion de los
convenios de empresa.

« Comprender las variables decisivas para ambas partes y cdmo ajustar nuestros
objetivos en funcidn de los de la otra parte.

« Desarrollar técnicas especificas de negociacion con los diferentes estilos de negociacion
que pueden aparecer en este tipo de negociaciones.

CONTENIDOS

« Introduccion a la negociacion colectiva y al didlogo social: conceptos bdsicos.
« Técnicas de negociacion en el marco de la hegociacion colectiva.
« Negociacion y convenio colectivo sectorial: principales contenidos.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NOCIONES BASICAS
EN DIALOGO SOCIALY
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Analizar el contenido y los procedimientos de concertacion, dotados de técnicas
especificas de negociacion dada la entidad de los protagonistas.

« Visibilizar los logros y aportaciones que los pactos sociales han supuesto en el sistema
de relaciones laborales.

« Dar a conocer la estructura de la nhegociacion, las diferentes unidades de negociacion,
la sucesion de convenios, los acuerdos marco y la llamada concurrencia de convenios.

« Proporcionar a los participantes conocimientos bdsicos sobre la mediacion y el arbitraje.

CONTENIDOS

« Didlogo y concertacion social: significado, retos y logros.

« La negociacion colectiva: convenios colectivos y pactos de empresa.
« El convenio colectivo y sus dmbitos.

« La mediacion vy el arbitraje laboral.
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Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

NOVEDADES
DE LA REFORMA
DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

Identificar las principales novedades relativas a la Reforma Laboral.
Conocer la normativa actualizada en materia de igualdad asociada a los planes de

igualdad.
Conocer la normativa actual relativa a la legislacion actual y las normas transitorias

hasta su implantacion definitiva.

CONTENIDOS

Normativa actualizada.

Normas transitorias.

Novedades y cambios en la Negociacion Colectiva.
Convenios colectivos.

Tendencias y futuro de la Negociacion Colectiva.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

PROGRAMA SUPERIOR
DE ESPECIALIZACION EN
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Conocer los principales requisitos de los implicados cuando se desarrolla una
negociacion colectiva.

« Identificar las principales caracteristicas de la representacion legal de los trabajadores.

« Conocer el funcionamiento de la representacion legal de los trabajadores.

« Identificar los principales elementos que componen el convenio colectivo y su aplicacion.

« Aprender a utilizar las estrategias mds adecuadas de comunicacion en los procesos de
negociacion.

CONTENIDOS

+ Empresa-empresario.

« Trabajador.

+ Libertad sindical.

+ Representacion legal de trabajadores.

« Negociacion colectiva.

« Convenio colectivo y acuerdos de empresa.

+ Conflictos colectivos.

« Referencia procesal en materia de negociacion colectiva.
« Técnicas y estrategias de negociacion colectiva.

+  Media Training.

CERTIFICACION

Los participantes que hayan superado el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad
Camilo José Cela equivalente a 6 créditos ECTS.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

PROPUESTA DE REFORMAS
POSIBLES DEL SISTEMA ESPANOL
DE NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

Analizar el incremento de las cotizaciones a la Seguridad Social y otros elementos
paralelos que afectan a la negociaciéon colectiva.
Presentar iniciativas que puedan coadyuvar a mejorar nuestro sistema de negociacion.

CONTENIDOS

Informe sobre cotizaciones a la Seguridad Social y otros elementos que afectan a la
Negociacion Colectiva.
Iniciativas de mejora del sistema de Negociacion Colectiva.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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catalogo EdeNE CZOE

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

SISTEMA COMPARADO
DE NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Realizar un andlisis comparado de los sistemas de negociacion colectiva en nuestro
entorno mas cercano (Union Europea) y otros existentes.

« Trasladar la idea de que nuestro sistema es valido en la medida en el que es un sistema
“liquido” que admite elementos autocorrectores.

« Acercar e informar de la visidn de un sistema 6ptimo de negociacion colectiva de forma
coherente con nuestro entorno.

CONTENIDOS

« Sistemas de Negociacion colectiva de la Unidn Europea y otros de interés.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

fundamentos del didlogo
social y la negociacion
colectiva

H®

SISTEMA HIBRIDO
DE REPRESENTACION COLECTIVA
EN ESPANA: COMO Y POR QUE

OBJETIVOS

Realizar un andlisis de ambos sistemas de representacion y estudiar sus férreas
conexiones.
Debatir sobre experiencias prdcticas asociadas a los mismos.

CONTENIDOS

Sistema de representacion colectiva en nuestro pais.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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EdeNE C:IOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

De
000

COMO ESTRUCTURAR
UN INFORME

OBJETIVOS

« Entender qué es un informe y los tipos de informe que existen segdn su extension, su
contenido y su estructura.

« Entender qué es la estructura de un informe y como una correcta planificacion ayudard
a articular un escrito.

« Concebir y disenar las tres partes iniciales de cualquier informe.

« Saber aplicar correctamente todos los asuntos relativos al cuerpo central de los
informes, tanto en lo que respecta al texto como a los grdaficos

« Organizar correctamente las conclusiones, las fuentes bibliogrdficas y los anexos
informativos.

CONTENIDOS

« Tipos de informes.

« Laestructura de los informes.

« Elementos introductorios: portada, indice e introduccion.
« Parte central del informe: cuerpo de texto y grdaficos.

« Elementos finales: conclusion, bibliografia y anexos.
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EdeNE C:IOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

De
000

COMUNICACION EFICAZ
EN LA NEGOCIACION COLECTIVA:
MEDIA TRAINING

OBJETIVOS

« Aprender las diferentes técnicas de resolucion ante cuestiones complicadas o temas
sensibles.

+ Estructurar mensajes con la informacion correcta.

«  Mejorar las técnicas de comunicacion con los medios.

« Conocer las técnicas principales para estar delante de una cdmara.

« Aprender a controlar estados de nervios o tensién ante situaciones incomodas.

CONTENIDOS

« La estrategia medidtica y comunicativa para influir en la negociacion.

. Percepcion y encuadre (fragming).

« Elmensaje y la narrativa.

« Como responder preguntas dificiles.

« Adquirir naturalidad y proyecciéon de una imagen de confianza ante cdmaras vy
microfonos.

« Relacion con los periodistas y los medios de comunicacion.
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EdeNE C:IOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

Do
XX

COMUNICACION
EN LAS ORGANIZACIONES

OBJETIVOS

« Conocer el proceso de generacion de ideas, de comunicacion y los obstaculos que lo
dificultan.

« Aprender a comunicarnos mejor teniendo en cuenta las diferencias de cada uno al
percibir la informacion.

« Conocer las competencias de empatia y asertividad para comprender mejor a los
demds y resolver los conflictos.

« Conocer la comunicacion interna en la empresa y sus herramientas.

« Revisar los beneficios y ventajas de su aplicacion.

« Establecer objetivos personales, explotando la creatividad para mejorar la
comunicacion y la relacion con los demds.

CONTENIDOS

« El proceso de la comunicacion.

« Tengo una idea: la creatividad y el método.
« Tipos de comunicacion.

« Los obstdculos y barreras mds frecuentes.

« 6 claves para comunicar mejor.

« La empatio; el arte de preguntar y escuchar.
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COMUNICACION ESTRATEGICA
EN LOS PROCESOS DE
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Conocer los principales elementos que componen un plan de comunicacion.

« Aprender qué tipo de mensaje se debe transmitir y, sobre todo, como transmitirlo.

« Gestionar eficazmente la relacion con los medios.

+ Identificar las principales técnicas de comunicacion on-line y la respuesta a cuestiones
a través de las nuevas tecnologias.

« Identificar qué tipo de estrategia medidtica es la mds adecuada en base al tipo de
comunicacion que se desee realizar.

CONTENIDOS

- Percepcion, encuadre (framing) y comunicacion.

« Planificacion estratégica. El plan de comunicacion.

« La gestion de la reputacion organizacional.

« Elmensaje y la narrativa.

+ Larelacion con los medios de comunicacion.

+ La comunicaciéon on-line. La influencia en la conversacion en redes.

« La estrategia medidtica en el didlogo social y el papel de los agentes sociales en la
negociacion colectiva.

CERTIFICACION

Los participantes que hayan superado el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad
Camilo José Cela equivalente a1 crédito ECTS.
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COMUNICACION NO VIOLENTA:
HERRAMIENTA PARAEVITARY
GESTIONAR CONFLICTOS

OBJETIVOS

« Disminuir la imagen de enemigos que Nos hacemos sobre otras personas cuando No
actdan o piensan acorde a nuestras ideas.

« Aprender cOmo expresarse con asertividad y desarrollar la habilidad de expresar
nuestros deseos y anhelos sin causar dolor en otras personas.

« Desarrollar y entrenar la habilidad de ser empaticos y la capacidad de comprender las
motivaciones y los sentimientos de otras personas y aumentar la tolerancia o
pensamientos y enfoques diferentes a los propios.

« Fomentar la auto responsabilidad sobre aquello que decimos y hacemos al invitar a
responsabilizarse de generar el ambiente en el que se desea trabajar.

« Fomentar el sentido de interdependencia en nuestra sociedad, comunidad,
organizacion.

« Dar claves sobre la gestion de emociones en el dmbito profesional y prevenir, evitar y
gestionar conflictos.

CONTENIDOS

« La importancia de las relaciones en el dmbito profesional y de la comunicacion como
elemento de conexidn entre las personas.

« El'ser humano como un todo, en su faceta bio-psico-social.

« Obstdculos en la comunicacion: elementos que generan conexion y elementos que
producen separacion entre las personas.

«  COmo me expreso de manera asertiva: qué suprimo del mensaje y qué anado.

« Laimportanciay el impacto sobre mi mismo y sobre otras personas de saber diferenciar:
los hechos objetivos ocurridos, de mi interpretacion, evaluacion y etiqueta.

« Escuchar para comprender las motivaciones de otras personas: la cualidad de ser
empdtico)%mpdtico.

«  Gestidn de conflictos con el enfoque de la Comunicacion No Violenta.

« Auto responsabilidad, autonomia, auto cuidado en el dmbito profesional.
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DECISIONES EN
CONTEXTOS VOLATILES

OBJETIVOS

«  Comprender las dimensiones de la volatilidad y la toma de decisiones.

« Gestionar el conflicto y las resistencias al cambio a través de estrategias de
implementacion.

« Definir los parmetros de situaciones ambiguas y voldtiles.

« Clasificar los principales valores personales que influyen en la toma de decisiones.

«+ Identificar las mejores herramientas para comunicarse en entornos voldtiles.

« Emplear las herramientas adecuadas para gestionar el conflicto.

« Gestionar las resistencias al cambio a través de estrategias de implementacion.

CONTENIDOS

« Contextos ambiguos y voldtiles.

« Volatilidad y toma de decisiones.

« Valores personales y toma de decisiones.
« Comunicaciéon en entornos voldtiles.

« Gestion del conflicto en las decisiones.

« Resistencias al cambio en las decisiones.
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DIRECCION DE REUNIONES

OBJETIVOS

« Aprender a hacer operativas las reuniones y a participar en las mismas con soltura y
decision.

« Ser conscientes de la importancia de las reuniones y ver las causas del fracaso de estas
y los puntos bdsicos a tener en cuenta.

« Conocer las ventajas de hacer reuniones, asi como |os tipos de reuniones.

« Aprender a preparar las reuniones para que sean 1o mads efectivas posibles.

« Conocer los requisitos a cumplir para que una reunion sea efectiva y sus fases.

« Saber cudl es el papel del lider como facilitador de la reunion para unir, centrar y movilizar
al grupo.

« Clasificar las diferentes tipologias de personas con las que podemos encontrarnos,
analizar sus perfiles.

« Aprender los elementos de comunicacion, asi como las dificultades y barreras de la
comunicacion, para poder interpretar la comunicacién no verbal.

« Comprender los métodos creativos en las organizaciones, asi como el modo en que
debe realizarse la creatividad en grupo.

« Estudiar las técnicas utilizadas para estimular la produccion de ideas con los pasos y su
aplicacion.

CONTENIDOS

« Algunas cuestiones iniciales sobre las reuniones.

« Para qué sirven las reuniones.

«  COmo preparar una reunion.

+ Fases de la reunion.

«  Como conducir una reunion.

« Tipologias mds frecuentes entre los participantes de una reunion.
«  Comunicate con eficacia.

« Creatividad en los grupos.

« Técnicas creativas para grupos.

«  COmo participar en una reunion.
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EMPATIA:
CLAVE PARA EL DIALOGO SOCIAL
Y LA NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Ejercitar la empatia como habilidad fundamental para liderar equipos que trabajen en
colaboracion y cohesion, promover el didlogo social y favorecer la negociacion colectiva.

« Obtener las herramientas para generar entornos saludables y de baja conflictividad.

« Lllevar la escucha activa al siguiente nivel, aprendiendo a decodificar los juicios vy
malestares expresados por la otra persona para identificar sus anhelos y deseos
insatisfechos en relacion con la cuestion planteada por la que hay discusion y conflicto.

CONTENIDOS

+ Qué es la empatia: empatia vs simpatia.

« Fundamentos y prdctica de la escucha activa.

« La escucha activa al siguiente nivel: decodificar los juicios expresados por nuestro
interlocutor y traducirlos a motivaciones y necesidades.

«  CoOmo escuchar un mensaje dificil con higiene emocional.

« Entrenar la cualidad de ser empatico: aprender a decodificar mensajes ‘bomba’ a través
de casos prdcticos.

« Lo empatia aplicada a la gestidon de conflictos, a la negociaciéon y al didlogo.

«  Empatia hacia uno mismo: poder y responsabilidad.
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ENTRENAMIENTO EN
LIDERAZGO DE EQUIPOS
CON TECNICAS DE COACHING

OBJETIVOS

«+ Identificacion de lideres, motor de desarrollo de sus equipos: conocimiento de los propios
recursos y habilidades personales que permiten proyectarse y movilizar con el ejemplo,
automotivacion y autoliderazgo.

« Conocimiento de los elementos de transformacion y estimulo de colaboradores,
cognitivos, emocionales y corporales: aprender a movilizar de forma positiva.

« Identificar el talento de los miembros del equipo: escuchar, motivar y convertir en
propuestas que generen compromiso y estimulo.

« Aprender a mover y dinamizar equipos, a través del lenguaje, de la accion y del impulso
motivador que se transforma en retos posibilitadores.

« Generar autoestima vy satisfaccion en los miembros del equipo, trabajar su valor y
fomentar la identificacion, los valores y el sentido personal.

CONTENIDOS

« Liderazgo y vision compartida.

«  Comunicacion eficaz

« Emociones y estados de dnimo.

« Trabajo en equipo.

«  Compromiso con un proyecto comdn.
« Acciény coragje.
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GESTION DE CONFLICTOS

OBJETIVOS

+ Identificar y definir los conflictos como paso previo para abordarlos.
« Analizar las actitudes y factores que intervienen en una situacion problemdatica.
« Aprender habilidades para la resolucion de conflictos.

CONTENIDOS

+ Introduccioén a los conflictos laborales.

« Tipos de conflictos laborales.

« ¢COmo gestionar un conflicto en el trabajo?
« Casos prdcticos.
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GESTION DEL ESTRES LABORAL

OBJETIVOS

« Desarrollar y consolidar las habilidades de gestidon de estrés laboral.

CONTENIDOS

« Controlar el estrés laboral a nivel mental.

« Prevenir sus consecuencias a nivel fisico.

« Incrementar el enfoque y rendimiento en el trabajo.

« Ganar calidad y disfrute en el descanso personal.

+ Mejora en relaciones con companferos y clima laborall.
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GESTION EFICAZ DEL TIEMPO

OBJETIVOS

« Identificar los principales problemas de conducta en la planificacion y gestion del
tiempo, con el fin de adquirir nuevos hdbitos y actitudes.

« Detallar un plan de accién individual para mejorar la capacidad de gestion del tiempo y
lograr los objetivos establecidos.

« Aprender a definir objetivos.

« Proveer de herramientas para la gestion eficaz del tiempo.

CONTENIDOS

« Introduccion a la gestion del tiempo.
- Dificultades en la gestion del tiempo.
« Metodologia y proceso de la gestion del tiempo.
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HABILIDADES
DE COMUNICACION
EN LA NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Adquirir conciencia de los componentes fundamentales que caracterizan la
comunicacion.

« Adquirir conciencia del propio estilo comunicativo y del impacto del mismo en la
negociacion.

« Desarrollar la capacidad de interpretar el contexto comunicativo y de gestionar las
variables de manera apropiada.

- Desarrollar y/o mejorar la capacidad de gestionar conflictos.

CONTENIDOS

« Las relaciones interpersonales y el papel de la comunicacion.

« COmo el prejuicio y las necesidades influencian la comunicacion.

« Principios generales y axiomas de la comunicacion.

.« Comunicacion eficaz: influenciar/comprender a los demas.

« Conciencia del propio estilo comunicativo.

+ Mecanismos de percepcion: escucha activa y gestion de reacciones (positivas y
negativas/constructivas).

+ Modelos de conducta comunicativa y estrategias en la negociacion.

+  Mecanismos de distorsion.

« Conflicto: qué es y como se gestiona.

89



EdeNE C:IOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

De
000

HABILIDADES DE NEGOCIACION
Y RESOLUCION DE CONFLICTOS
EN EL CENTRO DE TRABAJO

OBJETIVOS

« Describir conceptos y técnicas para realizar una correcta gestion del tiempo en el dmbito
laboral.

« Conceptosy técnicas de cara ala correcta direccion y motivacion de equipos de trabajo,
abordaje de problemas y toma de decisiones.

« Formar a los participantes en la identificacion de conflictos y situaciones potenciales de
conflictos, adquiriendo conocimientos, destrezas y habilidades para la prevencion,
gestion y resolucion de conflictos.

« Adquirir habilidades necesarias para poder alcanzar una adecuada satisfaccion en la
comunicacion en los equipos de trabajo y hegociacion.

CONTENIDOS

+ Gestionando el tiempo.

« Direccion y motivaciéon de equipos.

+ Gestion Funcional del Conflicto.

« La comunicacion como elemento principal de la gestidon del conflicto.
« El conflicto en la organizacion interna.

+ Laescucha.

« Laempatio.

+ Lo asertividad.
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HABILIDADES PARA LA
ATRACCION Y DESARROLLO

DEL TALENTO EN LAS
ORGANIZACIONES EMPRESARIALES

OBJETIVOS

Conocer los principales requisitos a tener en cuenta en los procesos de captacion y
seleccion de personal.

Conocer las principales estrategias para llevar a cabo una seleccion eficaz.

Aprender las técnicas del reclutamiento 4.0.

Conocer y poner en valor el factor humano como un elemento clave del éxito de las
organizaciones.

Identificar las principales estrategias de retencidn del talento.

Aprender a gestionar eficazmente equipos de alto rendimiento.

CONTENIDOS

Captacion de talento.
La gestion del talento.
El equipo de alto rendimiento.
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INSTRUMENTOS DE LA
NEGOCIACION COLECTIVA
PARA REDUCIR EL
ABSENTISMO

OBJETIVOS

Conocer las principales caracteristicas del absentismo laboral.

Identificar mecanismos de reduccion de absentismo laboral.

Identificar las principales medidas que permitan reducir el riesgo.

Elaborar una planificacion estratégica en crisis.

Dotar de herramientas de comunicacion para hacer frente a situaciones de crisis.

CONTENIDOS

Desafios y amenazas en un mundo disruptivo e hiperconectado.
Gestion de riesgos reputacionales.

Planificacion estratégica ante una crisis.

Comunicacion de crisis.

Negociacion y resolucion de conflictos.

Reconstruccion de la reputacion organizacional.
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MEDIACION COMO
INSTRUMENTO PARA LA fard

RESOLUCION DE CONFLICTOS

OBJETIVOS

Adquirir los conocimientos para aplicar la mediacion como metodologia de resolucion
de conflictos.

Conocer e identificar los contextos en los que la mediacion redne las condiciones para
solucionar un conflicto.

Desarrollar la capacidad de interpretar el contexto, social y comunitario, para aplicar la
técnica de resolucion mas adecuada.

CONTENIDOS

El conflicto.

Mediacion: conceptualizacion y dmbito legal.
Los principios de la mediacion.

Ambitos de la mediacion.

Modelos que fundamentan la mediacion.
Procedimiento de mediacion.

El mediador y sus herramientas.
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MEDIACION
EN EL DIALOGO SOCIAL
Y LA NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Dotar de herramientas para la prevencion y atencion de conflictos.

« Trabajar la gestion emocional en el didlogo colectivo.

« Desarrollar y entrenar la habilidad de expresar nuestros deseos y anhelos sin causar
dolor en otras personas.

« Desarrollar y entrenar la habilidad de empatia.

« Fomentar la auto responsabilidad sobre aquello que decimos y hacemos.

« Fomentar el sentido de interdependencia en nuestra organizacion, empresa, ..

CONTENIDOS

« La mediacion: concepto y principios.

« El conflicto como llave para evolucionar en nuestras relaciones.

« Rol de la persona mediadora.

+ La comunicacion como elemento de union en el sistema humano.

+ Habilidades para escuchar mensajes dificiles.

« Habilidades para interrumpir sin cortar la conexion.

« Habilidades para disminuir la emocionalidad en una situacion de conflicto.
+ Habilidades para llegar a acuerdos que cuiden de todas las partes.
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MEDIACION Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS

6=

OBJETIVOS

Adquirir conocimientos y habilidades que permitan la identificacion e intervencion en las
diferentes formas de gestion de conflictos.

CONTENIDOS

La gestion de conflictos.

El proceso de mediacion.

Modelos de mediacion.

Etapas del proceso de mediacion y técnicas utilizadas en mediacion.
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METODOS ALTERNATIVOS
DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS LABORALES

OBJETIVOS

« Conocer las principales caracteristicas de los conflictos y la metodologia mds adecuada
de su solucion.

+ Identificar la tipologia de conflictos y las posibles causas de ésta.

« Conocer los principales problemas psicosociales que se pueden derivar de los conflictos
dentro de las organizaciones.

« Aprender a utilizar técnicas de comunicacidn adecuadas que permitan mediar
eficazmente para la resoluciéon de conflictos.

+ Identificar las principales técnicas de comunicacion.

« Conocer en profundidad las caracteristicas de los arbitrajes.

« Conocer el proceso de arbitraje.

« Identificar los principales efectos juridicos de la negociacion.

+ Identificar las técnicas existentes de conciliacion.

CONTENIDOS

« El conflicto.

« La mediacion.

« La negociacion.
« El arbitraje.

« La conciliacién.

CERTIFICACION

Al finalizar la accién formativa, los participantes que hayan superado el curso obtendrdn
una titulacion de la Universidad Camilo José Cela equivalente a 1 ECTS.
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MODELAJE DE HABILIDADES
DE DIALOGO, NEGOCIACION Y
ADAPTACION A LA DIVERSIDAD

OBJETIVOS

« Negociar, dirigir, motivar sin pasar por la culpa, el castigo, la amenaza, la verglenza o la
humillacion.

« Potenciar la creacién de climas de cooperacion y colaboracion, mds alld de las
diferencias de ideologia politica, religidén o cultura.

« Comunicar y expresar menajes dificiles de manera asertiva, sin danar la autoestima de
la otra persona (sin violencia).

+ Recibir mensajes dificiles con higiene emocional.

« Diferenciar el “poder con” del “poder sobre”.

« Descubrir qué elementos de la comunicacidon generan unidn y cudles distanciamiento y
cerrazon.

« Estimular la motivacion intrinseca de nuestros colaboradores o grupo de personas con
quienes trabajemos.

« Practicar la empatia y observar qué efectos produce.

+ Resolver conflictos con menor estrés y mayor eficacia.

CONTENIDOS

+ Obstdaculos en la comunicacion.

« La expresion asertiva.

+ Poner limites con asertividad: decir no manteniendo la conexion con tu interlocutor.

« Recepcion empdtica y escucha activa.

«  Como promover la motivacion intrinseca de otras personas.

« La culpag, la verglenza, la amenaza y el castigo como energia de motivacion que
generan residuos toxicos.

« Elpremio y el halago como formas de motivacion que pueden generar desconexion.

« Casos prdcticos.
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MOTIVACION
INTERDEPARTAMENTAL

OBJETIVOS

« Promover y potenciar la motivacion y el compromiso de los diferentes departamentos
de la organizacion mediante la generacion de confianza y el buen uso de la
comunicacion interna en el trabajo en equipo.

« Entender la generacion de confianza como estrategia imprescindible en las relaciones
interdepartamentales.

« Conocer las claves para generar confianza y potenciar el compromiso en y entre los
diferentes departamentos de la empresa.

« Proporcionar herramientas que permitan una comunicacion fluida y efectiva entre
departamentos, que potencie la motivacion en los equipos de trabajo.

CONTENIDOS

« Punto de partida, ¢ddnde estamos? la motivacion en nuestro entorno laboral.
« Laimportancia de los departamentos.

+ ¢Qué nos mueve?: motivacion interna y automotivacion.

« La generacion de confianza.

« El compromiso con y en el trabajo.

« La comunicacidon como base para una éptima relacion interdepartamental.
« Construccién de la vision de equipo: donde queremos llegar.

98



EdeNE C:IOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

Do
XX

NUEVAS TECNOLOGIAS

EN EL DIALOGO SOCIAL feTa ﬁ n
DE LA ENSENANZA

Y LA FORMACION NO REGLADA

OBJETIVOS

Adquirir unos conocimientos bdsicos en materia de negociacion colectiva y didglogo
social.

Asimilar los conocimientos necesarios sobre la incidencia de las nuevas formas de
trabajo y las nuevas tecnologias en la negociacion colectiva.

CONTENIDOS

Incidencia de las nuevas tecnologias en la negociacion colectiva y el didlogo sociall.
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PROGRAMA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL
APLICADA ALA
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Conocer las principales técnicas para afrontar procesos de negociacion.

« Adquirir capacidad que permitan dirigir las negociaciones para obtener el maximo
beneficio.

« Identificar las principales técnicas para trabajar en equipo y mejorar las competencias
en |los procesos negociadores.

CONTENIDOS

« Preparacion para la negociacion en la prdctica.

« Capacidades personales en la prdctica.

« Elgrupoy el conflicto en la practica.

« Los representantes de los trabajadores y la psicologia positiva en la prdctica como
herramienta eficaz que posibilita el acuerdo.

« El cierre en la prdctica.

CERTIFICACION

Al finalizar la accién formativa, los participantes que hayan superado el curso obtendrdn
una titulacion de la Universidad Camilo José Cela equivalente a 1 ECTS.
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PROGRAMA UNIVERSITARIO
EN TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Identificar los puntos principales que debe contener un plan estratégico de negociacion.

« Aprender a utilizar el lenguaje mds adecuado en funcion del interlocutor y el mensaje
que se quiera transmitir.

« Identificar las mejores técnicas de trabajo en equipos.

« Aplicar técnicas y estrategias de negociacion acorde al proceso que se esté
negociando.

« Identificar aguellos momentos en los que es necesario cerrar la negociacion.

CONTENIDOS

« Prepararse para la negociacion.

« Capacidades personales para la negociacion.

« Ellenguaje no verbal en la negociacion.

« Como trabajar en equipo. Negociacion y conflictos entre grupos.
« Técnicas de negociacion y clases de estrategias.

« Como negociar con los Representantes de los Trabajadores.

« COmo y cudndo cerrar una negociacion.

CERTIFICACION

Los participantes que hayan superado el curso obtendrdn una titulacion de la Universidad
Camilo José Cela equivalente a1 crédito ECTS.
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PROTOCOLO

OBJETIVOS

« Formar en los dmbitos del protocolo y la organizacion integral de eventos para poder
ejercer responsabilidades de gestion y organizacion del protocolo de una empresa, al
mismo tiempo que gestionar y dirigir cualquier tipo de evento profesional.

CONTENIDOS

« La organizacion de actos empresariales y corporativos.

« El manual de protocolo.

« Caracteristicas del protocolo empresarial y gastrondmico
+ Laordenacion interna.

+ Lo atencion a visitas.

« Protocolo y comunicacion.
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Do
XX

REUNIONES EFICACES

OBJETIVOS

+ Difundir la cultura de las reuniones.

+ Identificar las distintas tipologias de reuniones.

« Conocer las fases de las reuniones.

« Gestionar las dindmicas de grupo y manejar objeciones.

« Desarrollar habilidades de comunicacion empadtica.

« Trabajar la gestion emocional en el didlogo colectivo.

«  Crear contextos de confianza y participacion constructiva.

«  Fomentar el sentido de interdependencia en nuestra organizacion.

CONTENIDOS

« El propdsito de las reuniones: justificacion y objetivos.

«  Como planificar, preparar y prepararse para facilitar una reunion.
« Elaboracion de agendas.

« Losroles en las reuniones.

« La gestion del tiempo.

+ Elaboracion de actas.

« El seguimiento de acuerdos.

+ Situaciones criticas.

+ La comunicacidon como elemento clave.
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Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

De
000

SOLUCION EXTRAJUDICIAL
DEL CONFLICTO:
LA MEDIACION Y EL ARBITRAJE

8= .-

OBJETIVOS

Identificar los diferentes tipos de conflictos.

Incorporar estrategias de mediacion en la resolucion de conflictos.
Conocer el funcionamiento en los procesos de mediacion y arbitraje.
Identificar el proceso de mediacion.

Conocer que es el ASAC y su funcionamiento y aplicacion.

CONTENIDOS

Solucion autdébnoma de conflictos laborales.
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Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

Do
XX

TALLER DE
TOMA DE DECISIONES

OBJETIVOS

« Adquirir un proceso de toma de decisiones para acertar en las acciones.
« Practicar la toma de decisiones con métodos y herramientas de andlisis y creatividad.
« Gestionar las dimensiones racionales y emocionales de la decision.

CONTENIDOS

« Concepto y definiciones.

« Dificultades y contextos.

« Tipos de decisiones.

« Etapas del proceso de toma de decisiones.
« Toma de decisiones en equipo.

« Herramientas y técnicas.

« Dindmicas.
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Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

Do
XX

TECNICAS BASICAS PARA
HABLAR EN PUBLICO

EN EL MARCO DE LA
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

Aprender a comunicar eficazmente ante cualquier audiencia.
Superar los miedos, la ansiedad y el estrés.

Aprender a usar la voz y el lenguaje no verbal con eficacia.
Alcanzar seguridad y autoconfianza.

Conseguir comodidad al hablar en pdblico.

CONTENIDOS

Vencer el miedo a hablar en publico.
Técnicas de gestion emocional.

Captar la atencién del publico.
Conectar con la audiencia.

Ganar credibilidad ante el publico.
Construir un discurso logico y coherente.
Afectar al pUblico emocionalmente.

Uso del cuerpo y del espacio.
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Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

habilidades transversales

De
000

TECNICAS DE NEGOCIACION

OBJETIVOS

« Identificar y aplicar los conceptos, acciones, comportamientos Yy principios
fundamentales de la negociacion y llevar a cabo las diferentes fases de una negociacion
de forma eficaz

« Aprender las fases y procesos en los que se divide toda negociacion.

« Conocer los agentes implicados en un proceso negociador.

« Analizar las situaciones mds comunes y las conductas adecuadas ante cada situacion:
tacticas y contratdcticas.

CONTENIDOS

+ Situaciones, conducta y maniobras en la negociacion.
« Fasesy procesos de la negociacion.
« Tdcticas y contratdcticas.
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Empresarial

habilidades transversales

De
000

TECNICAS Y ESTRATEGIAS
DE NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Identificar aquellos momentos en los que es necesario cerrar la negociacion.

«+ Identificar las mejores técnicas de trabajo en equipos.

+ Identificar los puntos principales que debe contener un plan estratégico de negociacion.

« Aprender a utilizar el lenguaje mds adecuado en funcion del interlocutor y el mensaje
que se quiera transmitir.

« Aplicar técnicas y estrategias de negociacion acorde al proceso que se esté
negociando.

CONTENIDOS

« Prepararse para la negociacion.

« Capacidades personales para la negociacion.

« Ellenguaje no verbal en la negociacion.

«  Como trabajar en equipo. Negociacion y conflictos entre grupos.
« Técnicas de negociacion y clases de estrategias.

« Como negociar con los representantes de los trabajadores.

« COmo y cudndo cerrar una negociacion.

108



EdeNE C:IOE
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Empresarial

habilidades transversales

Do
XX

TOMA DE DECISIONES

OBJETIVOS

+ Mejorar la capacidad de elegir entre varias alternativas, buscando aguellas que son mds
viables para la consecucion de los objetivos, basdndose en un andlisis exhaustivo de los
posibles efectos y riesgos, asi como posibilidades de implantacion.

CONTENIDOS

« COmo tomar las mejores decisiones.

+ Blogueos emocionales en la toma de decisiones.
« Andlisis de situacion para la toma de decisiones.
« Definir y gestionar la informacion.

« Actuar: herramienta de resolucion de problemas.
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Do
XX

TRABAJO EN EQUIPO

OBJETIVOS

« Conocer las bases del trabajo en equipo que definen cada tipo de organizacion de
trabajos segun el objetivo que persigue y cOmo mejorar estas relaciones necesarias
entre trabajadores de cualquier organizacion.

CONTENIDOS

« Laevolucion de las organizaciones.

« Lacreacion y organizacion del equipo.
« Equipos de trabajo.

« Construccién del equipo.

« Funcionamiento del equipo.

« Técnicas para el trabajo en equipo.

« Problemas de los equipos.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

ARBITRAJE

OBJETIVOS

« Recapitular sobre las distintas fases por las que ha pasado esta institucion desde su
obligatoriedad, subjetiva, pre-constitucional hasta su incorporacion a los sistemas de
solucién autébnoma de conflictos.

« Revisar los mecanismos que pueden fomentar este sistema en beneficio de una mds
dindmica solucion de controversias colectivas.

CONTENIDOS

«  Normativa y evolucion del sistema de arbitraje.
+  Mecanismos que fomentan el sistema de arbitraje.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

CONFLICTO COLECTIVO
Y SUS EFECTOSEN LA
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

Distinguir sobre la necesidad o no de un conflicto colectivo.
Analizar los efectos del conflicto en las partes.

CONTENIDOS

Normativa reguladora de los conflictos colectivos.
Ejemplos de conflictos colectivos.
Efectos del conflicto.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

MEDIDAS DE
FLEXIBILIZACION LABORAL:
DESCUELGUE Y

AJUSTES DE LA PLANTILLA

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Conocer la normativa existente y las actualizaciones después de la Reforma Laboral.
Identificar los tipos de contrato y su correcta aplicacion.

Conocer las principales medidas de flexibilizacion laboral existentes.

Aprender a gestionar el descuelgue de la plantilla.

Conocer las diferentes medidas de reajuste de plantilla y su adecuada aplicacion.

CONTENIDOS

Normativa y legislacion laboral.

Tipos de contratos tras la Reforma Laboral y sus particularidades.
La nueva temporalidad tras la Reforma Laborall.

Medidas de flexibilidad laboral en la empresa.

Descuelgue de la plantilla.

Medidas de ajuste de plantilla.
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Empresarial

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

NEGOCIACION PRACTICA
DE UN CONVENIO COLECTIVO

OBJETIVOS

Aplicar los contenidos de parte en el contexto de una negociacion de un convenio
colectivo sectorial.

CONTENIDOS

Estrategia y dindmica del proceso de negociacion del convenio colectivo.
Contenido del convenio colectivo.
Tramitacidn y requisitos para su validez.
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® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

PRACTICAEN
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

« Analizar, desde un punto de vista juridico y estratégico, el sistema de negociacion
colectiva actual y todas sus manifestaciones, a través de un recorrido integral por cada
uno de sus aspectos fundamentales (sujetos, legitimacion, objeto, contenido, proceso de
negociacion colectiva, instrumentos de resolucion de conflictos, etcétera).

« Adquirir la formacion tedrica y prdctica suficiente para asesorar o liderar procesos de
negociacion colectiva, definir estrategias, detectar riesgos o disenar y elaborar
instrumentos de negociacion que permitan mejoras competitivas en entornos
empresariales conflictivos o en expansion.

CONTENIDOS

« Losrepresentantes de los trabajadores en la empresa.
« Los sindicatos y la representacion sindical.

« Lalibertad sindical y su ejercicio.

« Conflictos de trabajo y sistemas de solucion.

« La negociacion colectiva estatutaria.

« Otras manifestaciones de negociacion colectiva.

« Estrategias y técnicas de negociacion.
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Empresarial

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

SISTEMAS DE MEDIACION:
AUTORREGULACION

OBJETIVOS

« Reflexionar sobre la necesidad de mediar, hoy configurada como obligatorig,
consecuencia de la concertacion social, trasladada a la norma y a la aplicacion
practica.

« Fomentar la préctica de la mismoa.

« Analizar los resultados de mediacion positivos, y frustrados y sus efectos subsiguientes.

CONTENIDOS

«  Normativa sobre mediacion
« Ejemplos concretos de mediacion.

ITINERARIO

Esta actividad forma parte del itinerario de especializacion en negociacion colectiva.
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Empresarial

® herramientas del didlogo
f social y la negociacion
colectiva

SOLUCION AUTONOMA
DE CONFLICTOS LABORALES
Y MEDIACION

OBJETIVOS

Conocer y valorar las aplicaciones del Acuerdo de solucion autdbnoma de conflictos y
funcién preventiva de la mediacion.

CONTENIDOS

Conflictos colectivos derivados de la interpretacion y aplicacion de los Convenios
Colectivos.

El papel de las Comisiones Paritarias de los Convenios Colectivos.

Los sistemas de solucion autdnoma de conflictos laborales.
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Empresarial

q igualdad y diversidad

AGENTE DE IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

OBJETIVOS

« Preparar a la figura de Agente de Igualdad de Oportunidades en el dmbito de las
organizaciones para capacitar en el disefo de politicas de recursos humanos con
perspectiva de igualdad de oportunidades, para posibilitar que pongan en marcha y
desarrollen Planes de Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres, a través de
herramientas y estrategias que permitan la incorporacion de medidas de accion
positiva y el conocimiento de las ayudas existentes para ello.

CONTENIDOS

« Lafigura de agente de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.
« Socializacidn de género.

« Conceptos bdsicos sobre igualdad.

« La mujer en el dmbito de las organizaciones.

« Las acciones positivas.

« Normativa en igualdad de oportunidades.

« Guia de consulta de acciones positivas y ejemplos de buenas prdacticas.
« Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar.

« Aplicaciones para conciliacion.

+ Los planes de igualdad de oportunidades.

« Lainvestigacion social participativa.

« Las reuniones en los procesos participativos.

« Creatividad en los procesos sociales participativos.

«  Como facilitar procesos participativos.

« Aspectos generales de la toma de decisiones.

« Técnicas para la toma de decisiones compartida.

« Programas, distintivos, subvenciones y ayudas.

« Plan personal para agente de igualdad.
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Empresarial

q igualdad y diversidad

CURSO SUPERIOR DE
PLANES DE IGUALDAD EN LA
NEGOCIACION COLECTIVA,
REGISTRO Y DEPOSITO DE
CONVENIOS Y ACUERDOS

8=

OBJETIVOS

Adquirir conocimientos referentes a la negociacion y aplicacion de planes de igualdad.

CONTENIDOS

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Espana en el dmbito laboral.
La negociacidon colectiva desde la perspectiva de género como herramienta para
implantar la igualdad en el mercado de trabaijo.

Los planes de igualdad: diagndstico, elaboracion e implantaciéon del plan y acciones de
seguimiento y evaluacion.

Aproximacion a REGCON: registro de convenios y acuerdos colectivos de trabaijo.
Pagina principal de REGCON.

Gestion de acuerdos.

Tramitacion de expedientes.

Gestion de tramites.

Resoluciones y comunicaciones.
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q igualdad y diversidad

NEGOCIACION COLECTIVA
Y CLAUSULAS SOBRE IGUALDAD
Y DIVERSIDAD EN LA EMPRESA

OBJETIVOS

« Poner en valor la cultura de la diversidad en el dmbito de las relaciones laborales.

« Sensibilizar sobre una cultura de valores y comportamientos en igualdad de
oportunidades y no discriminacidn que garantice el respeto por los derechos de los
trabajadores, la prevenciéon de discriminaciones y la promocion de la ética y cultura de
valores de la empresa.

« Facilitar a los asistentes la capacitacion necesaria para abordar la negociacion de
cl@usulas y acuerdos que aborden la diversidad en la empresa.

« Proporcionar modelos de acuerdos y cldusulas convencionales que integren la
diversidad en la empresa.

CONTENIDOS

« Marco normativo que obliga a incluir en la negociacion colectiva cldusulas sobre
discriminacion entre mujeres y hombres.

« Circunstancias mads frecuentes que quedan englobadas en el término “diversidad” en la
empresa.

« Jurisprudencia y doctrina judicial que sirva de mimbre para la elaboracion de cldusulas
inclusivas.

122



catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

q igualdad y diversidad

PLANES DE IGUALDAD

OBJETIVOS

« Conocer la normativa que legitima la negociacion de planes de igualdad.

« Realizar un diagnoéstico de la situacion para abordar la negociacion de un plan de
igualdad.

« Conocer los contenidos minimos a negociar.

« Disponer de la informacion necesaria para registrar planes de igualdad.

CONTENIDOS

« Legitimacién para negociar planes de igualdad: la Comisidn Negociadora.
« Diagnéstico de la situacion y contenidos de los planes de Igualdad.
+ Registro de los planes de Igualdad.
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Empresarial

q igualdad y diversidad

PLANES DE IGUALDAD EN LA
NEGOCIACION COLECTIVA

8=

OBJETIVOS

Adquirir conocimientos referentes a la negociacion y aplicacion de planes de igualdad.

CONTENIDOS

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Espana en el dmbito laboral.
La negociacidon colectiva desde la perspectiva de género como herramienta para
implantar la igualdad en el mercado de trabajo.

Los planes de igualdad: diagndstico, elaboracion e implantaciéon del plan y acciones de
seguimiento y evaluacion.
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Empresarial

q igualdad y diversidad

Eﬁl[‘f“:ggOCIACI()N C&ECTIVA

OBJETIVOS

« Conocer la normativa actual de los planes de igualdad.

« Identificar las principales medidas relativas a la obligatoriedad de los planes de
igualdad.

« Conocer el proceso de creacion, registro y aplicacion de los planes de igualdad.

CONTENIDOS

« Compromisos generales sobre igualdad.

« Nueva regulacion de los planes de igualdad.

« Laigualdad en los convenios colectivos.

+ Igualdad salarial: tendencias, retos y el papel del didglogo social.

« Aplicacion practica de los reglamentos de igualdad.

« La negociacion colectiva como cauce preferente para avanzar hacia la igualdad de
género: un reto complejo.

125



catalogo

normativa
transversal

126




Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

normativa transversal

FINANCIACION DE
PROGRAMAS DE LA
UNION EUROPEA

OBJETIVOS

« Analizar los aspectos bdsicos del Derecho Comunitario y de las Instituciones de la Union
Europea (UE).

« Disponer de una visidn amplia del contenido de la Estrategia Europea 2020.

« Conocer los Programas de Gestion Directa de la UE y, desde una vision netamente
prdactica, el modo correcto de seleccionar programas concretos, redactar propuestas y
gestionar los proyectos.

« Estudiar los principales Programas de Gestion Indirecta de la Unidn Europea.

« Conocer con precision el sistema presupuestario de la UE.

CONTENIDOS

« La Unidn Europea.

« El sistema presupuestario de la Unidn Europea.

« Los programas de Gestidn Indirecta de la Unidn Europea.

« Los programas de Gestion Directa de la Union Europea.

« Preparacion de propuestas de solicitud de ayuda a programas de Gestion Directa de la
Union Europea.

127



catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

normativa transversal

FONDOS
NEXT GENERATION:
ASPECTOS CLAVE

OBJETIVOS

« Conocer en qué consisten los fondos Next Generation.
« Analizar la normativa europea y espanola que los regula.

« Repasar los principales criterios de gestion y justificacion de un proyecto financiado con
Next Generation.

CONTENIDOS

« Next Generation EU: introduccion y contexto.
«  Normativa reguladora.
«  Gestidn y justificacion de un proyecto financiado con fondos Next Generation.
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Empresarial

normativa transversal

FONDOS

NEXT GENERATION:
INSTRUMENTO DE FINANCIACION
Y GESTION DE FONDOS EUROPEOS

OBJETIVOS

« Analizar la regulacion de la Unidn Europea sobre los fondos NGEU, asi como las normas
aprobadas en Espana tanto por el Estado como por las Comunidades Autbnomas.

« Conseguir una perspectiva general sobre la normativa y 1os mecanismos europeos
articulados para hacer frente a las consecuencias de la pandemia COVID-19, asi como
sobre su aplicacion en Espafa, todo ello, vinculado con los objetivos de sostenibilidad,
cohesion, igualdad.., propiciados desde Naciones Unidas.

« Conocer en profundidad las novedades introducidas por dicha normativa en el sector
de la contratacion publica.

CONTENIDOS

« Los fondos Next Generation EU y el plan de recuperacion espanol.

« Normativa especial para la ejecucion de los fondos: estatal y autondmica.

« Medidas de simplificacion y agilizacion de la contratacion pUblica recogidas en el Real
Decreto Ley 36/2020.

« Gestidn presupuestaria.

« Subvenciones, convenios y PERTEs.
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Empresarial

normativa transversal

GESTION DE SUBVENCIONES:
TRAMITACION Y CONTROL

OBJETIVOS

+ Facilitar el acercamiento a la tramitacion de las subvenciones conforme a la normativa
vigente.

« Conocer las caracteristicas y elementos de las subvenciones.

« Analizar los procedimientos de solicitud y reintegro de subvenciones, asi como su control.

« Comprender el concepto de subvencion, los sujetos que intervienen y los principios
generales de la ley.

« Conocery comprender el procedimiento de concesion y gestion de las subvenciones.

« Conocer la documentacion tipo relacionada con las subvenciones, asi como los plazos
de gestion de las mismas.

« Conocer y comprender la fase de comprobacion dirigida a verificar el destino de los
fondos recibidos como subvenciones.

« Conocimiento del proceso de revision de todos los aspectos relacionados con las
subvenciones, desde la propia circunstancia que legitima su otorgamiento, hasta el
completo cumplimiento de las obligaciones impuestas o la justificacion del destino de
los fondos percibidos.

CONTENIDOS

+ Subvenciones: disposiciones generales.

« Concesidn y gestion de las subvenciones.
«  Procedimiento, guias y formularios.

« Reintegro de las subvenciones.

« Control financiero y subvenciones.
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normativa transversal

LEY DE CONTRATOS
DEL SECTOR PUBLICO:
ASPECTOS CLAVE

OBJETIVOS

« Conocer los aspectos generales de esta Ley, delimitando su concepto, su objeto, su
finalidad y los dmbitos de aplicacion.

« Analizar las tipologias de contratos del sector publico que existen.

« Profundizar en los agentes implicados en la legislacion.

« Analizar los precios y los limites para los contratos del sector publico.

« Conocer las diferentes fases para la elaboracion de un contrato del sector publico

« Saber como finalizar una vez que el contrato llega a su fin.

CONTENIDOS

« Aspectos generales de la legislacion aplicable: concepto, objeto y finalidad y dmbitos de
aplicacion.

« Tipologias de los contratos del sector publico.

« Agentes que participan en los contratos del sector publico.

+ Fases de la contratacion.

« Consecuencias, ejecucion y finalizacion del contrato.

« Precio vy limites de los contratos del sector publico.
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Empresarial

normativa transversal

LEY DE PROTECCION
DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL

OBJETIVOS

« Conocer los puntos clave del Reglamento Europeo de Proteccidn de Datos.

CONTENIDOS

« Introduccion a la proteccion de datos.

«  Normativa previa y actual.

« Principios bdsicos de la proteccion de datos

+ Responsabilidades.

+ Derechos del interesado.

« Medidas y obligaciones.

« Buenas prdcticas en materia de proteccion de datos.

+ Pildoras de seguridad para cumplir como usuario con el Reglamento.

« Relacion con la Agencia Espanola de Proteccidon de Datos. Infracciones y Sanciones.
« Casos prdcticos.
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normativa transversal

LEY DE PROTECCION
DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL: ASPECTOS CLAVE

OBJETIVOS

« Conocer el marco normativo que regula la proteccion de datos en nuestro pais.

« Aprender los principios fundamentales que regulan la proteccién de datos.

« Saber los derechos que asisten a las personas en la protecciéon de sus datos.

« Conocer las figuras que intervienen en el tratamiento de los datos y sus
responsabilidades, obligaciones y competencias.

« Saber en qué consisten las transferencias internacionales de datos.

«+ Identificar las autoridades en proteccion de datos.

« Entender las infracciones y sanciones que conlleva la vulneracion e incumplimiento de
la normativa.

« Conocer los derechos que se aplican a las personas usuarias de Internet.

CONTENIDOS

« Introduccion a la proteccidn de datos.

«  Marco normativo: Ley Orgdnica 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

« Principios fundamentales de la proteccion de datos.

« Derechos de las personas.

« Responsable y encargado del tratamiento.

« Transferencias internacionales de datos.

« Autoridades de la proteccion de datos: la Agencia Esparfiola de Proteccidn de Datos.

« Vulneracién de la normativa: infracciones y sanciones.

« Derechos digitales.
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Empresarial

normativa transversal

LEY DE SUBVENCIONES:
ASPECTOS CLAVE

OBJETIVOS

« Aproximar el concepto de subvencion.

« Conocer los agentes que pueden conceder subvenciones.

« Analizar el Gmbito de aplicacion de la ley.

« Aprender las disposiciones comunes aplicables a las subvenciones.

« Analizar los procedimientos de concesion vy justificacion.

« Conocer cudndo resulta exigible un reintegro y el procedimiento y la implicacion de los
reintegros.

« Aprender como se realiza el control financiero de las subvenciones.

« Conocer sobre las infracciones y las correspondientes sanciones.

CONTENIDOS

« Concepto y principios generales.

« Disposiciones comunes a las subvenciones.

« Actores implicados.

« Bases reguladoras.

« Procedimiento de concesion y justificacion.

« Elreintegro.

+ El control financiero.

« Las infracciones y sanciones administrativas: gravedad, 6rganos competentes vy
procedimiento.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

normativa transversal

NORMATIVA EUROPEA

Y NACIONAL

DE ACCESIBILIDAD DIGITAL:
ASPECTOS CLAVE

OBJETIVOS

« Repasar la normativa europea y nacional sobre la accesibilidad en sitios web vy
aplicaciones moviles, para que las empresas puedan cumplir con la misma.

CONTENIDOS

- ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la
Informacion.

« Real Decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social.

- Real Decreto 1112/2018 sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles del sector publico y Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el
que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por
medios electronicos.

- Directiva 2019/882 European Accessibilite Act.

« EN 301549y otras.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

normativa transversal

REALIZACION DE DOCUMENTOS .
Y GESTION DE CONTENIDOS —AM

ACCESIBLES

OBJETIVOS

Dar a conocer una serie de caracteristicas que aseguran la accesibilidad para que los
documentos digitales puedan ser leidos y comprendidos en su totalidad por todas las
personas de las diferentes empresas.

CONTENIDOS

Accesibilidad en PDF.

Configuracion y evaluacion de la accesibilidad.
Creacion de contenidos accesibles.

Desarrollo y optimizacion de documentos PDF.
Desarrollo de una plantilla maestra desde Word.

Pautas de Accesibilidad para el Contenido en la Web 2.1.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

normativa transversal

REGLAMENTO EUROPEO DE
PROTECCION DE DATOS Y

LEY ORGANICA 3/2018:
ACTUALIZACION Y NORMATIVA

OBJETIVOS

« Obtener una vision global y clara sobre la normativa en proteccion de datos de cardcter
personal que se compone del Reglamento General de Proteccion de Datos, asi como de
la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos y Garantia de Derechos Digitales.

« Reconocer los conceptos mds relevantes en la proteccidn de datos asociados a las
nuevas tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

« Distinguir y comprender el objeto material, territorial y definiciones de la norma, asi como
Sus principios rectores.

« Precisar la figura del delegado de proteccion de datos.

« Identificar y precisar la regulacion de los Cdodigos de conducta y del sistema de
certificacion.

« Identificar y precisar el concepto de transferencia internacional de datos y de
cooperacion internacional en el dmbito de la proteccion de datos personales.

« Comprendery precisar cudl es la funcion de la Agencia Espafola de Proteccion de Datos
y de las Autoridades Autondmicas de Proteccion de Datos en el Ordenamiento Juridico
Espanol.

CONTENIDOS

+ Definiciones.

« Principios generales.

+ Derechos del interesado.

« Elresponsable y el encargado del tratamiento.
« Transferencias internacionales de datos.

« Autoridades de control en Espana.

« Derechos digitales.

« Recursos, responsabilidad y sanciones.

+ Situaciones especificas de tratamiento.
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catalogo EdeNE CZOE

normativa transversal

TEORIA Y PRACTICA DE LA
NUEVA LEY DE CONTRATOS
DEL SECTOR PUBLICO

OBJETIVOS

« Mayor transparencia en la contratacion puablica.

« Conseguir una mejor relacion calidad-precio.

« Velar por los aspectos medioambientales, sociales e innovadores.
« La simplificacion de los trdmites y la reduccidn de la burocracia.

« Elimpulso a la contratacion electronica.

CONTENIDOS

« Normativa sobre contratos del sector publico.

« Contratos del sector publico.

« Configuracion general: principios, invalidez y recursos. Registros oficiales.

« Elementos Subjetivos: 6rgano de contratacion y contratante.

« Elementos objetivos.

« Preparacion de los contratos.

« Adjudicacion de los contratos.

« Efectos, modificacion, cumplimiento y extincion de los contratos.

« Tipos contractuales: contrato de obras, de concesion de obras, de concesion de servicios,
de suministro y de servicios.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

)

proteccion social

EL SISTEMA DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

OBJETIVOS

« Adquirir conocimientos sobre las bases del sistema de Seguridad Social y sus fuentes de
financiacion, asi como analizar los regimenes mds importantes de la Seguridad Social.

« Conocer como se gestiona el sistema de Seguridad Social y su aplicacion en los
convenios colectivos.

+ Identificar los principales recursos financieros que se destinan a la Seguridad Social.

« Conocer las principales prestaciones del sistema de Seguridad Social y su aplicacion en
la gestion de la Negociacion Colectiva.

CONTENIDOS

« Historia de la Seguridad Social en Europa y Espana.

« La Seguridad Social y el estado del bienestar.

« Los recursos financieros del sistema de Seguridad Social.

« La gestion del sistema de Seguridad Social.

« Estructura administrativa del sistema de la Seguridad Social.
+ Regimenes de la Seguridad Social.

+ Prestaciones del sistema.
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EdeNE C=zOE

Escuela de Negociacién Empresas Espafiolas
Empresarial

)

proteccion social

ESTRATEGIA ESPANOLA
DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO:
POSICION EMPRESARIAL

0000
0000
O X X

OBJETIVOS

Analizar el marco regulador de la prevencion de riesgos laborales en nuestro pais.
Establecer propuestas para su adaptacion sectorial.

Conocer los criterios que marcan la posicidn empresarial para la proxima Estrategia
Espanola de Seguridad y Salud en el trabajo.

CONTENIDOS

Marco regulador de la prevencion de riesgos laborales.

Adaptacion de los requisitos legales al tamano y sector de las empresas.

Resultados de la Estrategia Espanola de Seguridad y Salud en el trabajo

Resultados de otras Estrategias Nacionales para establecer elementos de comparacion
y de propuestas de mejora.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

)

proteccion social

PREVISION SOCIAL
COMPLEMENTARIA

OBJETIVOS

« Distinguir los elementos y factores demogrdficos, sociales y econdmicos, que definen la
prevision social complementaria.
« Analizar el marco regulador de la prevision social complementaria.

CONTENIDOS

« Elementos para la sostenibilidad de los Sistemas Publicos de Pensiones.
« Factores que definen la prevision social complementaria en Espana.
« Marco regulador de la prevision social complementaria.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

)

proteccion social

PRL EN LOS PROCESOS DE
NEGOCIACION COLECTIVA

OBJETIVOS

+ Identificar los conceptos bdasicos relativos a la seguridad y la salud en el trabajo.

+ Identificar los principales danos que pueden originarse en accidentes laborales.

+ Identificar los principales riesgos laborales.

« Conocer los mecanismos de emergencia y evacuacion.

« Establecer los principales elementos bdsicos de gestion de la prevencidon de riesgos.

« Conocer la aplicacion de la cuestion relativa a la prevencidon de riesgos laborales y su
aplicacion al convenio colectivo.

CONTENIDOS

« Conceptos bdsicos sobre seguridad y salud en el trabaijo.

« Riesgos generales y su prevencion.

« Riesgos especificos y su prevencion en el sector correspondiente a la actividad de la
empresa.

« Elementos bdsicos de gestidon de la prevencion de riesgos.

+ Primeros auxilios.

« La prevencién de riesgos en la negociacion colectiva.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

)

proteccion social

SANIDAD PRIVADA
Y DIALOGO SOCIAL

OBJETIVOS

« Conocer la estructuray las administraciones implicadas en el Sistema Nacional de Salud.
« Entender las particularidades del didlogo social en el sector sanitario privado.
« Contextualizar el didlogo social en el panorama sanitario actual.

CONTENIDOS

+ Introduccién a la materia.

« Estructura y competencias en el Sistema Nacional de Salud.
« Particularidades del didlogo social en el sector.

« El didglogo social ante los retos del sector sanitario.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

' transicion ecoldgica
y social

DIALOGO SOCIAL

COMO INSTRUMENTO DE
SOBERANIA DEL
DIALOGO SOSTENIBLE

8= .-

OBJETIVOS

Identificar los principales mecanismos de didlogo social como instrumento sostenible.
Conocer los principales hitos de la Agenda 2030.

Identificar los pilares del didlogo social.

Establecer los mecanismos o vias de gestidon en procesos de didlogo social.

Conocer el funcionamiento del diglogo social como un mecanismo para reducir las
desigualdades.

CONTENIDOS

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Didlogo social.
Didlogo social y ODS.

146



catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

' transicion ecoldgica
y social

MEDIDAS DE APOYO
A LA TRANSICION JUSTA

OBJETIVOS

« Dar a conocer las actividades y medidas que se estdn llevando a cabo en materia de
transicion justa.

CONTENIDOS

« Contexto y situacion actual: la transicion ecologica.

« La Agenda 2030y el Acuerdo de Paris.

« Impacto de la transicidon ecologica en los sectores econdmicos.

+ Medidas de apoyo a la transicién justa: convenios de transicion justa, reskilling.
« El papel de los agentes sociales en la transicion justa.
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

' transicion ecoldgica
y social

NEGOCIACION COLECTIVA
Y TRANSICION ECOLOGICA
Y SOCIAL

OBJETIVOS

« Analizar la transicion hacia una economia de cero emisiones como estimulo para una
reactivacion econdmica sostenible e inclusiva.

« Analizar la reduccidn del impacto medioambiental de las empresas y condiciones de
trabajo.

« Anticipar los cambios y adoptar medidas de politica que sean oportunas y eficaces.

« Conocer las experiencias convencionales de contenido medioambiental.

« Conocer los instrumentos que permitirdn un futuro del trabajo justo, inclusivo y sostenible.

CONTENIDOS

« Estrategia de Transicion Justa: sinergias entre trabajo decente y sostenibilidad.

« La Transicidn Ecologica y Social como oportunidad para generar empleo de calidad.

« Incorporacién a la negociacion colectiva de cldusulas que revierten en la sostenibilidad:
experiencias y propuestas.
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

itinerarios formativos

Los itinerarios formativos agrupan un conjunto de actividades formativas de
EdeNE con el objetivo de asegurar una vision amplia y coherente sobre la
especialidad seleccionada.

especializacion en negociacion colectiva

ne° pagina id

) actividad tipo mod horas
catadlogo EdeNE

negociacion colectiva como expresion del elemento de auto Soc <
65 71 - B } . 3
normacion del principio de autonomia colectiva
66 69 negociacion colectiva de empresa @ 3
67 68 negociacion colectiva sectorial en sus distintos dmbitos @ 3
68 66 negociacion colectiva y la constitucion espafiola E 3
59 67 acuerdos interconfederales y sus efectos en la negociacion @ 3
colectiva
73 78 propuesta de reformas posibles del sistema esparfiol de @ 3
negociacion colectiva
74 70 sistema comparado de negociacién colectiva @ 3
75 75 sistema hibrido de representacion colectiva en esparia: como y por @ 3
qué
112 74 arbitraje @ 3
113 72 conflicto colectivo y sus efectos en la negociacién colectiva @ 3
17 73 sistemas de mediacion: autorregulacion @ 3
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Empresarial

catalogo EdeNE

C=OE

Empresas Espaiiolas

formacion en el trabajo

ne° pagina

catdalogo

29

45

46

47

49

52

65

id

EdeNE

118

48

90

46

47

93

7

actividad

acceso y derecho a la formacién en el trabajo

negociacion de la formacién programada por las empresas

oferta de formacién en el trabajo y formas de financiaciéon
6rganos paritarios sectoriales: constitucion, planes estratégicos y
funcionamiento

planes negociados de referencia sectorial: disefio, seguimiento y
evaluacion

propuestas empresariales en la negociacion de la formacion en el
trabajo

negociacion colectiva como expresion del elemento de auto
normacion del principio de autonomia colectiva
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Empresarial

catalogo EdeNE

C=OE

Empresas Espaiiolas

formacion profesional

ne° pagina id
catalogo  EdeNE

35 102
39 m
50 114
54 115
57 88

actividad

estancias en la empresa y la vinculacion con el alumnado
formacién profesional dual: novedades normativas, buenas
prdcticas y seguimiento

procesos de acreditacion de competencias: evaluacion y
seguimiento

propuestas empresariales en la negociacion del desarrollo
normativo del sistema de formacién profesional

tutores de empresa y coordinacién con el centro formativo

formacion universitaria

ne° pagina id
catalogo  EdeNE

30 116

53 17

actividad

acercamiento del dmbito empresarial al sistema universitario

propuestas empresariales para la reforma y mejora del sistema
universitario
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Empresarial

catalogo EdeNE CZOE

politicas internacionales de educacion y formacion

ne° pagina id

. mod horas
catadlogo EdeNE

actividad

cuentas individuales de aprendizaje y su aplicacién negociada en

34 55 ) 3
Espana

36 50 estrategia europea de cooperacién en educaciéon y formacion 3

40 60 gobernanza social de los sistemas de educaciéon y formacion en la 3
Unién Europea

4] 76 la empresa y las politicas de educacion y formacion 3

42 51 marcos europeos de apoyo a las competencias clave para el 3
aprendizaje permanente
marcos internacionales de calidad para la formacion de

43 53 . P 3
aprendices

44 54 microcredenciales en el contexto del aprendizaje permanente 3
taxonomias internacionales (ESCO-ONET) para sistematizar el

56 52 ( )P 3

andlisis de competencias profesionales
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

tabla resumen actividades

convenios y relaciones laborales

b
ne° pagina id .
. actividad horas
catadlogo EdeNE

16 94  contratos, nominas y seguridad social 40

7 33 convenio colectivo general de trabajo para la industria textil 5
y de la confeccion

18 3 empleo y politicas salariales en épocas de crisis 5

19 32  executive en recursos humanos para el didlogo social 300

20 95  legislacion laboral bdsica 10

o1 65 legislacion y negociacion colectiva del sector de la -
ensefanza y la formacion no reglada

99 34 medidas de reestructuracion de empresas del sector de la 5
industria textil, confeccidén y moda

23 64 negociacién colectiva en el sector de la formacion no 3
reglada

04 85 papel de la negociacion colectiva en el sector de la :
ensefanza y la formacion no reglada

o5 19 recursos humanos: politicas y sistemas de retribucién y 60
clima laboral

26 18 relaciones laborales y mediacién laboral 300
salarios, contratacion y nueva normativa laboral gue afecta

27 10 Y L 100

al convenio colectivo
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Empresarial

<
catalogo EdONE| (C20F

educacion y formacion

<

ne° pagina id L.
. actividad mod horas
catadlogo EdeNE

29 118  accesoy derecho ala formacion en el trabajo @ 4
acercamiento del dmbito empresarial al sistema

30 ne oo oo P (2] .
universitario
andlisis de los aspectos de formacion incluidos en la

31 120 5 ce o8 aspe (2]
negociacion colectiva
coémo observar el mercado de trabajo, detectar y anticipar

32 49 : ) ) y P @ 3
necesidades formativas

33 121 configuracién y seguimiento de propuestas empresariales @ 3
en el marco del didlogo social y la negociacion colectiva
cuentas individuales de aprendizaje y su aplicacién

34 55 : sdedap jeysuap [Q] .
negociada en Espafa

35 102  estancias en la empresa y la vinculacién con el alumnado 40

36 50 estrategia europea de cooperacién en educaciéon y 3
formacion

37 56  evaluacion de politicas activas de empleo y de formacion @ 3
evolucién de la formacién continua y la negociaciéon

38 17 colectiva: de politica social a requerimiento de la @ 4
competitividad
formacién profesional dual: novedades normativas, buenas

39 m rracton profesior (2]
prdcticas y seguimiento

obernanza social de los sistemas de educacién

40 60 I -~ y y [Q] .
formacidn en la Unién Europea

4] 76 la empresa y las politicas de educacion y formacion @ 3
marcos europeos de apoyo a las competencias clave para

42 51 rop Pey P P [Q] .
el aprendizaje permanente
marcos internacionales de calidad para la formacién de

43 53 . P [Q] .
aprendices
microcredenciales en el contexto del aprendizaje

44 54 P ) [Q] .
permanente

45 48  negociacion de la formacién programada por las empresas @ 3
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Empresarial

<
catalogo EdONE| (C20F

n® p?glnq id actividad horas
catadlogo EdeNE
46 90  oferta de formacion en el trabajo y formas de financiacion @ 3
47 46 organos paritarios sectoriales: constitucion, planes 3
estratégicos y funcionamiento
48 113 orientacion profesional para el aprendizaje permanente @ 4
49 47 planes negociados de referencia sectorial: disefio, 3
seguimiento y evaluacién
rocesos de acreditacion de competencias: evaluacion
50 g Procese P y @ 3
seguimiento
5] -7 procesos de didlogo social en materia de formacion en los @ 3
dmbitos autondémicos: mapa de situacion
ropuestas empresariales en la negociacion de la
52 93  Proptes presant g (o] .
formacién en el trabajo
ropuestas empresariales para la reforma y mejora del
53 n7 PP ernpres P yme (2]
sistema universitario
54 15 propuestas empresariales en la negociacion del desarrollo @ 3
normativo del sistema de formacidn profesional
55 89  talentoy formacién @ 3
taxonomias internacionales (ESCO-ONET) para sistematizar
56 52 . o5 (ESCO-ONET) p [Q]
el andlisis de competencias profesionales
57 88  tutores de empresa y coordinacion con el centro formativo @ 3
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Empresarial

<
catalogo EdONE| (C20F

fundamentos del diglogo social y la
negociacion colectiva

ne° pagina id

) actividad
catadlogo EdeNE

mod horas

acuerdos interconfederales y sus efectos en la negociacion

59 67 ) [a] 3
colectiva
60 108 elementos nucleares de la negociacion colectiva de los convenios @ 3
de empresa
estructura de la negociacion colectiva sectorial estatal y
61 107 ura e [Q] .
contenidos innovadores
estructura, materias y financiacion del didlogo social en las
62 63 ) ) [Q]
comunidades autbnomas
63 26 legislacion y normativa relacionada con el didlogo social =3 30
O
64 29 negociacién colectiva (=] 120
O
65 7 negociacion colectiva como expresion del elemento de auto @ 3
normacion del principio de autonomia colectiva
66 69 negociacion colectiva de empresa @ 3
67 68 negociacion colectiva sectorial en sus distintos dmbitos E 3
68 66 negociacion colectiva y la constitucion espafiola @ 3
69 97 negociacion en el dmbito laboral @ 16
70 109  nociones bdsicas en didlogo social y negociacion colectiva @ 4
7 2 novedades de la reforma de la negociacion colectiva @ 5
72 4 programa superior de especializacion en negociacion colectiva EE 150
73 78 propuesta de reformas posibles del sistema espafiol de @ 3
negociacion colectiva
74 70 sistema comparado de negociacién colectiva @ 3
75 75 sistema hibrido de representacion colectiva en esparfia: como y por @ 3
qué
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Empresarial

PP habilidades transversales

o
A

ne° pagina id L.
. actividad horas
catadlogo EdeNE
77 39 cobmo estructurar un informe E‘ 10
)

comunicacién eficaz en la negociacién colectiva: media =

78 30 n 9 =) Y
training o

79 92  comunicacidn en las organizaciones @ 16
comunicacién estratégica en los procesos de negociacion

80 9 , 9 P 9 [o] EE
colectiva
comunicacién no violenta: herramienta para evitar

81 81 . ; P y [o] S
gestionar conflictos

82 38 decisiones en contextos voldtiles 15

83 40 direccidn de reuniones E- 20
empatia: clave para el didlogo social y la negociacion

84 84 P . P 9 y 9 8
colectiva

85 o1 entrenamiento en liderazgo de equipos con técnicas de 24
coaching

86 104  gestién de conflictos @ 16

87 62  gestion del estrés laboral @ 16

88 101  gestion eficaz del tiempo @ 16

89 23 habilidades de comunicacién en la negociacion colectiva @ 12
habilidades de negociacién y resolucién de conflictos en el =

90 36 9 Y 70
centro de trabajo 0
habilidades para la atraccién y desarrollo del talento en las =

91 37 1ades p clony =l 70
organizaciones empresariales o
instrumentos de la negociacién colectiva para reducir el

92 7 ) 9 P [o] e
absentismo
mediacion como instrumento para la resolucion de

93 22 ) P [Q] [P
conflictos
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Empresarial

94 87 mediacion en el didlogo social y la negociacion colectiva Eﬁ’] @ 12

95 28  mediacion y resolucion de conflictos 2] 4 E- 35

96 6 métodos alternativos de resolucion de conflictos laborales @ 25

97 82 modelojt—.:-’de hobiltidod.es de didlogo, negociacién y @ 20
adaptacion a la diversidad

98 103  motivacion interdepartamental @ 10

99 86 nuevas tecnologias en el didlogo social del sector de la 1
ensefanza y la formacion no reglada

100 8 programa de inteligencia emocional aplicada a la 25
negociacidn colectiva

i itari técni trategias d

101 5 progro.mg’unlver3| .CII’IO en técnicas y estrategias de E% 60
negociacion colectiva

102 100  protocolo @ 10

103 80  reuniones eficaces @ 8
solucion extrajudicial del conflicto: la mediacion y el =

104 12 o : Y 30
arbitraje 0

105 83  taller de toma de decisiones @ 10

106 61 técnicgs k?fjlsicos pgro hablar en publico en el marco de la @ 16
negociacion colectiva

107 27  técnicas de negociacion 60

108 31 técnicas y estrategias de negociacion colectiva E_ 42

109 105  toma de decisiones @ 16

110 98  trabajo en equipo @ 16
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

herramientas del didlogo social y la
pdl negociacion colectiva

n®pégina id actividad mod horas
catalogo  EdeNE
112 74 arbitraje @ 3
113 72 conflicto colectivo y sus efectos en la negociacién colectiva @ 3
17 73 sistemas de mediacion: autorregulacion @ 3
medidas de flexibilizacion laboral: descuelgue y ajustes de
14 35 . gueyq @ 5
la plantilla
115 125  negociacién prdctica de un convenio colectivo @ 8
116 20 prdactica en negociacion colectiva @ 30
118 123 solucién autbnoma de conflictos laborales y mediacion @ 4
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

igualdad y diversidad

ne° pagina id

. actividad tipo mod horas
catadlogo EdeNE

120 25  agente de igualdad de oportunidades _@-‘ 80
curso superior planes de igualdad en la negociacion =

121 16 . P . P . g . 9 IEdlg 100
colectiva: registro y depdsito de convenios y acuerdos 0

199 10 nfagoc.iocién colectiva y cladsulas sobre igualdad y @ 3
diversidad en la empresa

123 24 planes de igualdad @ 12

124 15 planes de igualdad en la negociacion colectiva E- 50

125 1 principio de igualdad en la negociacién colectiva @ 5
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Empresarial

normativa transversal

ne° pagina id

. actividad horas
catadlogo EdeNE
127 45  financiacién de programas de la Unién Europea E‘ 30
O

128 99  fondos next generation: aspectos clave @ 3
next generation: instrumento de financiacion y gestion de =

129 44 J e 25
fondos europeos 0

130 43  gestion de subvenciones: tramitacién y control E- 30

131 58 ley de contratos del sector publico: aspectos clave @ 3

132 91 ley de proteccion de datos de cardcter personal @ 10

134 57 ley de subvenciones: aspectos clave @ 3

135 19 normativa europea y nacional de accesibilidad digital: 3
aspectos clave

133 59 protecciéon de datos de cardcter personal: aspectos clave @ 3
realizacién de documentos y gestion de contenidos

136 106 : [Q] RE
accesibles

137 42 Reglamento Europeo de proteccién de datos y ley orgdnica 30
3/2018: actualizacién normativa
teoria y prdctica de la nueva ley de contratos del sector

138 4 P Y 30

publico
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

proteccion social

ne° pagina id

. actividad tipo mod horas
catadlogo EdeNE

140 14 el sistema de la Seguridad Social _@-‘ 70
O
a 124 estr.at.(/egia espoﬁolg de seguridad y salud en el trabajo: @ 2
posicién empresarial
142 96  prevision social complementaria @ 3
143 1 PRL en los procesos de negociacion colectiva E- 50
144 122 sanidad privada y didlogo social @ 2
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catalogo EdeNE CZOE

Empresarial

transicion ecolégica y social

®

ne° pdagina id - i
. actividad tipo mod horas
catadlogo EdeNE
146 13 didlogo social como instrumento de soberania del didlogo 60
sostenible
147 112 medidas de apoyo a la transicién justa 4
148 79 negociacion colectiva y transicion ecolégica y social 3
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